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Wstep

Janek od dawna pasjonuje si¢ jezdziectwem, ale brakuje
mu w swoim otoczeniu osdb, z ktérymi mogtby wymieniaé
doswiadczenia zwigzane ze swoim zainteresowaniem.

Zofia z kolezankami od dwdch lat podejmuja dziatania na rzecz
rozwoju kultury i edukacji w swojej gminie, ale jako osoby
prywatne do$wiadczaja trudnosci organizacyjnych.

Marek prowadzit spokojne zycie urzednika administracji pafistwowej,
ale jego syn zachorowat na rzadka chorobe, ktéra przewracita
do gory nogami funkcjonowanie jego i jego rodziny.

Co taczy Janka, Zofie i Marka? Kazdy z nich na pewnym etapie zycia postanowit zatozyc
organizacje pozarzadowa, dzieki ktorej mogt prowadziC i rozwijac swojg dziatalnosc
na rzecz innych. Janek zatozyt stowarzyszenie, ktore zrzesza osoby z obszaru catego
wojewodztwa pasjonujgce sie jak on sam jezdziectwem. Wspdlnie organizujg zloty,
wydarzenia, zawody, wymieniajg doSwiadczenia. Zofia oraz grono jej kolezanek powotaty
do zycia stowarzyszenie rozwoju gminy, ktorego dziatalnoS¢ statutowa obejmuje
organizowanie wydarzen kulturalnych i prowadzenie szkoty podstawowej. Dzigki
osobowosSci prawnej mogg starac sie o dofinansowanie swoich dziatan ze Srodkow
samorzadowych i z budzetu panstwa. Marek zatozyt fundacje, ktora wspiera rodzicow
dzieci z rzadkimi chorobami m.in. poprzez edukacje oraz wsparcie psychologiczne.



By¢ moze i Ty, Drogi Czytelniku, Droga Czytelniczko, rozwazasz zatozenie i prowadzenie
organizacji pozarzadowej. By¢ moze zastanawiasz sig, czy warto, od czeqo zaczac, czy
sobie poradzisz z obowigzkami wynikajacymi z prawa, a moze jednak ta forma dziatalnosci
nie jest dla Ciebie odpowiednia? Fundacja Postscriptum oddaje w Twoje rece poradnik,
ktory krok po kroku poprowadzi Cie przez poszczegolne etapy zaktadania i prowadzenia
organizacji pozarzadowej i rozwieje szereg watpliwosci. Mamy nadzieje, ze utatwi
Ci on podjecie decyzji oraz, w przypadku gdy zdecydujesz podazac ta droga, pomoze Ci
wystartowac i rozwingc skrzydta w sektorze obywatelskim.

Poradnik powstat w ramach projektu ,Akademia aktywnego NGO" sfinansowanego
ze Srodkow Narodowego Instytutu Wolnosci - Centrum Rozwoju Spoteczenstwa
Obywatelskiego w ramach Rzadowego Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich
NOWEFIO na lata 2021-2030.

Realizatorem projektu jest Fundacja Postscriptum. Projekt ,Akademia aktywnego NGO
realizujemy w terminie 01.03.2024-51.10.2026 r. na terenie wojewodztwa lubelskiego.
Jego gtownym celem jest trwate wzmocnienie trzeciego sektora w woj. lubelskim, w tym
wzmacnienie potencjatu oraz rozwoj umiejetnosci i kompetencji wsrad 62 przedstawicieli
z 25 organizacji pozarzadowych z wojewodztwa lubelskiego.

Opracowanie merytoryczne Poradnika: Ewelina Bury
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Czym jest organizacja pozarzadowa?

Kiedy zapytano przypadkowych ludzi, z czym kojarzg im sie organizacje pozarzadowe,
W przewazajgcej wiekszosci padaty takie odpowiedzi jak: pomoc innym, dobro, wolontariat,
dotacje, dziatalnoSC spoteczna, charytatywna, pomaganie, organizowanie ,czegos'".
Wszystkie te hastaniosg w sobie element tego, czymwistocie jest organizacja pozarzadowa.

Organizacje pozarzadowe to wszystkie podmioty, ktore nie sg organami lub jednostkami
podlegtymi administracji publicznej (rzadowej i samorzadowej) oraz ktérych dziatalnos¢
nie jest nastawiona na osigganie zysku.

Prawng definicje organizacji pozarzadowej znajdujemy w Ustawie
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o0 wolontariacie.
Definicja ta podaje, ze: ,organizacjami pozarzqgdowymi sgq:
I niebedqce jednostkami sektora finansow publicznych, w rozumieniu ustawy
o finansach publicznych,
2. niedziatajgce w celu osiggnigcia zysku
- 0soby prawne lub jednostki organizacyjne nieposiadajgce asobowosci prawnej, ktorym
odrebna ustawa przyznaje zdolnosé prawng, w tym fundacje i stowarzyszenia(...)"

Pojecia ,organizacja pozarzadowa” zamiennie uzywac bedziemy z pojeciami takimi
jak: ,organizacja spoteczna” czy ,organizacja obywatelska”. Czasami o organizacjach
pozarzadowych mowi sie jako o ,trzecim sektorze”, w odroznieniu od sektora publicznego
oraz sektora przedsiebiorstw, czyli sektora prywatnego. Czesto uzywa sie tez okreslenia
,NGO" od angielskiego non-governmental organisation. Wszystkie te okreslenia mozna
traktowac w tozsamy sposab.

Mowigc 0 organizacjach pozarzadowych, najczesSciej mamy na mysli stowarzyszenia
i fundacje. Warto jednak pamietac, ze do tego typu organizacji zalicza sie takze m.in.:
kluby sportowe i uczniowskie kluby sportowe, ochotniczg straz pozarna, kota towieckie,
komitety spoteczne (np. spoteczne komitety budowy drég, wodociggéw), stowarzyszenia
jednostek samorzadu terytorialnego, spotdzielnie socjalne, spotki dziatajace nie dla zysku,
partie polityczne, zwigzki zawodowe, samorzady zawodowe, federacje i konfederacje
pracodawcow, izby gospodarcze, izby rzemiesinicze, organizacje koScielne, zwigzki
rolnikow, kotka rolnicze i kota gospodyn wiejskich.
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Organizacje pozarzadowe petnig niezwykle istotng role w spoteczenstwie. Wg danych
Gtownego Urzedu Statystycznego, w 2022 r. w Polsce dziatato 103,4 tys. organizacji non-
profit, zrzeszajacych 8,3 min cztonkow. Najwiekszy odsetek organizacji pozarzadowych
funkcjonujacych w Polsce to stowarzyszenia (ok. 68,9 tys. organizacji) oraz fundacje
(19,3 tys.) trzecie miejsce zajmujg kota gospodyn wiejskich (ok. 11,3 tys. podmiotow).
Organizacje pozarzadowe dla wielu 0sab to przestrzen, ktéra umozliwia wspolne dziatanie
ludzi 0 podobnych zainteresowaniach, wzbogacajac ich zycie oraz rozwijajac spotecznosci.
Sg waznym podmiotem integracji spotecznej. Ich dziatalnosc sprzyja wtgczeniu w zycie
spoteczne 0sob lub grup zagrozonych marginalizacja, np. 0s6b z niepetnosprawnosciami
czy wykluczonych z powodu ubostwa, bezrobocia, bezdomnosSci. Uczg wspotpracy,
sg Sszkotg demokracji, przygotowujg do udziatu w debacie publicznej, kreujg liderow
spotecznych, sprzyjajg rozwojowi zaufania spotecznego, w tym zaufania do instytucji.
Organizacje czesto inicjujg dziatania, w wyniku ktarych nastepuje podnoszenie standardu
zycia grup o niskim statusie ekonomicznym lub spotecznym. Przyczyniajg sie do zmian
0 charakterze systemowym, np. powstania zmian prawnych. Sg tez waznym partnerem
administracji panstwowej oraz samorzadow, ktory niejednokrotnie jest w stanie zapetnic
luki w publicznych systemach np. zdrowia, edukacji, ustug socjalnych czy kultury.
Organizacje pozarzadowe, podobnie jak podmioty komercyjne i instytucje administracji
publicznej, sg dostawcami roznego typu ustug, np. socjalnych, zdrowotnych, edukacyjnych.
Czesto organizacje pozarzadowe sg bardziej skuteczne w prowadzeniu tego typu ustug,
poniewaz sg ,blizej obywatela” niz sektor prywatny, znajg jego potrzeby. Przyktadem
moze byc tu Swiadczenie ustug opiekunczych dla osob starszych i samotnych przez Polski
Czerwony Krzyz w formie zadania zleconeqo przez gmine czy tez prowadzenie szkoty
przez stowarzyszenie, kiedy dla gminy jest to nieoptacane w kategoriach czystej ekonomii.
Wyzsza jakosC oferowanych ustug wynika z tego, ze ustugi oferowane przez organizacje
sg zwykle tansze (dla ostatecznego odbiorcy - czesto nieodptatne), organizacje szybciej
dostosowuja sie do potrzeb 0sob, dla ktorych pracuja, posiadajg takze lepsze rozeznanie
potrzeb, nie bojg sie rozwigzan niekonwencjonalnych, nowatorskich. Istotna jest funkcja
opiniotworcza organizacji spotecznych - takie podmioty rdznicujg opinie, co sprzyja
powstawaniu alternatywnych pogladow na razne sprawy. Organizacje wystepujg w obronie
praw grup spotecznych, niektore reprezentujg interesy swoich cztonkow lub 0sob, narzecz
ktorych dziataja, prowadza dziatalnoS¢ rzecznicza. Sg organizacje stojgce na strazy dobra
wspolnego, np. organizacje ekologiczne, organizacje zajmujace sie prawami cztowieka,
dziataniami antykorupcyjnymi lub monitorujgcymi postepowanie administracji (watch
dog). Organizacje pilnuja, aby odpowiednio korzystano z débr publicznych, aby dostep
do nich byt rowny oraz by nie zostaty one wyeksploatowane. Wreszcie - organizacje
pozarzadowe to takze pracodawcy. W 2022 r. tworzyty one 153,4 tys. petnoetatowych
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miejsc pracy, ktore stanowity 14% przecietnego zatrudnienia w gospodarce narodowe;.
Nie bez znaczenia jest tez fakt, ze wiele 0sab z doswiadczeniem wolontariatu czy pracy
W organizacji pozarzadowej to przyszli menadzerowie, ktorych praca istotnie wspiera
rozwoj polskiej gospodarki. Dziatalno$¢ w organizacji pozarzadowej to nieoceniona lekcja
wspotpracy, zarzadzania, uwzgledniania interesow roznych stron oraz rozwoju wtasnej
osobowosci.

Zanim zatozysz organizacje pozarzadowa

Jesli masz w rekach ten poradnik, by¢ moze zastanawiasz sig jak dziatajg organizacje
pozarzadowe, w oparciu o jakie zasady funkcjonuja, poniewaz rozwazasz albo juz podjates
decyzje o zatozeniu wtasnej organizacji. Moze znasz kogo$ kto jest wolontariuszem
w takiej organizacji albo w niej pracuje, a moze to Ty masz za sobg takie doSwiadczenia.
Jesli planujesz zatozenie i prowadzenie organizacji pozarzadowej, pamietaj, ze bardzo Cie
w tym wspieramy, a oddajac w Twoje rece nasz poradnik mamy aspiracje, by towarzyszyc
Ci w tym procesie. Na poczatku jednak pragniemy Cie zachecic, aby, jesli nie miato to
dotychczas w Twoim zyciu miejsca, doSwiadczy¢ dziatalnoSci w juz istniejgcej organizaciji
pozarzadowej. Najprosciej mozna to zrobi¢ jako wolontariusz lub aktywny cztonek
organizacji. Takie doSwiadczenie da Ci oglad na specyfike takiego miejsca, pozwoli
Ci poznaC zalety ale i wyzwania, z jakimi mierzg sie osoby prowadzace organizacje
pozarzadowe. A moze okaze sig, ze zamiast zaktadaC nowa organizacje mozesz dotgczyc
dojuzistniejacej i to tam realizowac swoje pomysty, wzbogacajac jednoczesnie potencjat
juz istniejagcego podmiotu i korzystajac z jego doswiadczenia?

Jesli zastanawiasz sie, gdzie szukac informacji o organizacjach pozarzadowych
dziatajacych w Twoim otoczeniu i gdzie znajdziesz oferty wolontariatu w takich miejscach,
warto skontaktowac sie z dziatajagcymi w wiekszosci miast Centrami Wolontariatu, ktore
prowadza wtasne programy a takze posrednicza pomiedzy organizacjami pozarzadowymi
a osobami chetnymi by wspierac ich dziatania. Warto takze skorzystac z dostepnych
narzedzi internetowych, w tym przede wszystkim wyszukiwarki ofert wolontariatu
prowadzonej przez Korpus Solidarnosci (www.https://www.korpussolidarnosci.gov.pl/),
a takze ze stale aktualizowanej bazy ogtoszen w portalu organizacji pozarzadowych ngo.pl.

Warto tez pamietaC, ze niektore organizacje pozarzadowe to nie tylko podmioty

prowadzace dziatalnoS¢ spoteczng, ale takze pracodawcy. Jesli masz na to przestrzen
i chciatby$ zwigzac sie z NGO od strony zawodowej, polecamy wyszukiwarke ogtoszen
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0 prace prowadzong na wspomnianym wyzej portalu ngo.pl, a takze w serwisie doinggood.
pl. Warto réwniez przegladac strony internetowe i media spotecznoSciowe organizacji
dziatajgcych na Twoim terenie, wiele z nich szuka pracownikow wtasnie poprzez narzedzia
internetowe.

Stowarzyszenie czy fundacja?

Jesli decyzje o zatozeniu organizacji pozarzadowej masz juz za sobg, pora.zdecydowac,
jaka forme ma ona przyjac. Najpopularniejsze w Polsce rodzaje organizacji pozarzadowych
to fundacje i stowarzyszenia, przy czym stowarzyszenia dodatkowo dzielimy na zwykte
i tzw. rejestrowe, 0 czym mowi ustawa Prawo o stowarzyszeniach.

[asadnicza roznica miedzy stowarzyszeniem a fundacjg polega na tym, ze fundacje
zaktada fundator (lub fundatorzy), a do jej zatozenia jest potrzebny pewien majatek (przy
czym nie jest okreslona jego wysokosc), a to, kto sprawuje wtadze w organizacji, jest
okreslone w jej statucie. Fundacja, w przeciwienstwie do stowarzyszen, nie ma cztonkow
(ale moze miec: wolontariuszy, pracownikow, a takze cztonkow zarzadu lub rady fundacji).
W przypadku stowarzyszen, najwyzszg wtadze sprawujg wtasnie cztonkowie, np. walne
zebranie cztonkow. Aby zatozyC stowarzyszenie, niezbedna jest grupa ludzi: w przypadku
stowarzyszenia rejestrowego min. 7 osob, w przypadku stowarzyszenia zwyktego -
min. 3 osoby. Aby zatozyC stowarzyszenie, nie potrzebujecie majatku.

To co wspolne dla stowarzyszen oraz fundacji to realizacja celéw spotecznych (szeroko
rozumianych) oraz niedochodowy charakter dziatalnosci. Nalezy pamietaé, ze cho¢
organizacje pozarzadowe, za wyjatkiem stowarzyszen zwyktych, mogg prowadzic
dziatalno$¢ gospodarczg (jesli ja zarejestruja), wszystkie zyski powinny przeznaczac na
dziatalno$C statutowa, a zatem na realizacje celow dla ktorych powstata organizacja,
zapisanych w jej statucie.

Czesto mowi sie: jesli masz przyjaciot - zat6z stowarzyszenie. Jesli masz pienigdze -
zat0z fundacje. W stowarzyszeniu kapitat tworzg ludzie. Te hasta, oczywiscie w pewnym
uproszczeniu, obrazuje gtéwne roznice pomiedzy fundacjami a stowarzyszeniami.
W dalszej czesci poradnika przyjrzymy sig jednak temu zagadnieniu nieco gtebiej.
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Zaktadanie fundacji w 7 krokach

”/f

Jesli ze wzgledu na Twoje plany lub motywacije blizsza jest Ci forma jakgjest fundacja,
oto 7 kwestii, ktore nalezy przemyslec¢ lub wykonac¢ w pierwszej kolejnosci:

1. OKRESLIC CEL

Dlaczego chcesz zatozy¢ fundacje? Jaka mysl, idea Ci towarzyszy? Jaka potrzebe lub
problem spoteczny dostrzegasz i jaki masz pomyst, by na niego odpowiedziec? Pamietaj,
ze wbrew temu co niektorzy mysla, ,pozyskiwanie funduszy”, zwykle rozumiane zresztgjako
.pisanie projektow” czy ,szukanie dotacji’ nie jest celem, dla ktorego zaktada sie fundacje
czy jakakolwiek inng organizacje pozarzadowa, a jedynie jednym (i wcale nie jedynym)
z dostepnych narzedzi finansowania dziatan, ktore tworzymy, a ktére - mowigc w znacznym
uproszczeniu - majg zmieniac Swiat na lepsze. Co to znaczy? Fundacja powotywana
jest do realizacji celow spotecznie lub gospodarczo uzytecznych. Cele te nie mogg byc
sprzeczne z podstawowymi interesami Rzeczpospolitej Polskiej. Ustawa o fundacjach
wymienia w szczegolnoSci takie cele jak: ochrona zdrowia, rozwoj gospodarki i nauki,
oSwiata i wychowanie, kultura i sztuka, opieka i pomoc spoteczna, ochrona Srodowiska
oraz opieka nad zabytkami. Nalezy jednak pamietac, ze wyrazenie ,w szczegolnosci”
0znacza, ze przywotane wyzej cele, s podane jedynie dla przyktadu. W praktyce zatem,
fundacja moze realizowac dowolne cele charytatywne lub spoteczne czy tez gospodarczo
uzyteczne pod warunkiem jednak, ze sg te cele publiczne, a nie dotyczg indywidualnego
podmiotu czy osoby. Nalezy tez pamietac, o wykorzystywaniu wszelkich dochodow
uzyskiwanych przez fundacje (zaréwno z majatku, w ktéry fundacja zostata wyposazona
przez fundatora, Srodkow uzyskiwanych spoza funduszu zatozycielskiego, jak i darowizn,
dochodéw z dziatalno$ci gospodarczej) na osiagniecie okreslonych w statucie celéw. Nie
wyklucza to mozliwosci prowadzenia przez fundacje dziatalnosci gospodarczej. Bedzie
ona jednak opisana w statucie w osobnym paragrafie (a wigc nie w czesci dotyczacej
celow statutowych fundacji) i bedzie wymagacé wpisu do Rejestru Przedsigbiorcow w KRS.

0 czym jeszcze warto pamietac przy okreslaniu celéw fundac;ji?
B omozliwoSciskorzystaniaprzezfundacjezezwolnieniapodatkowegowynikajacego
z ustawy o podatku dochodowym od os6b prawnych, jezeli celem fundacji

jest dziatalnosc: naukowa, naukowo-techniczna, oSwiatowa, w tym rowniez
polegajaca na ksztatceniu studentow, kulturalna oraz dziatalnoS¢ w zakresie:
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kultury fizycznej i sportu, ochrony Srodowiska, wspierania inicjatyw spotecznych
na rzecz budowy drog i sieci telekomunikacyjnej na wsi oraz zaopatrzenia wsi
w wode, dobroczynnosci, ochrony zdrowia i pomocy spotecznej, rehabilitacji
zawodowej i spotecznej inwalidow oraz kultu religijnego. Wynika stad, ze Srodki
pozyskane przez fundacje bedg podlegaty zwolnieniu podatkowemu (dochdd
bedzie zwolniony z podatku dochodoweqo), jezeli zostang przeznaczone na cele
i dziatania, ktore zawierajg sie w wyzej wymienionych dziedzinach, bedacych
celami statutowymi fundacji,

B cele powinny byc¢ opisane konkretnie, ale nie nazbyt szczegotowo. Warto okreslic
je dosc szeroko, a nawet podac wiecej mozliwych celow spotecznie uzytecznych
niz w momencie rozpoczynania dziatalnoSci wydaje nam sig, ze bedziemy
chcieli realizowac w fundacji. Nie wszystkie wpisane w statucie cele musza
byc¢ realizowane, ale w momencie gdy jednak bedziemy chcieli je realizowac
(bo np. pozyskamy do wspdtpracy specjalistow z danej dziedziny), bedzie taka
mozliwosc bez koniecznoSci dokonywania zmian w KRS. Niektorzy w statucie
fundacji wpisujg cele zaczerpniete wprost z katalogu celow przedstawionych
w art. 4 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie - nie jest to
jednak obowigzek,

M jesli planujemy korzystac z dotacji, upewnijmy sig, czy zakres celow naszej fundacji
jest zbiezny z celami, na ktore przeznaczane sg dotacje. W innym wypadku, nasze
wnioski o dotacje bedg oceniane negatywnie formalnie,

M kolejng kwestig, ktorg warto wzig¢ pod uwage przy okreslaniu celow fundacji
jest mozliwosc skorzystania z odliczenia podatkowego przez osoby wpierajace
dziatalnoS¢ fundacji poprzez darowizny. Darowizna bedzie podlegata
odliczeniu podatkowemu, jezeli zostanie przekazania przelewem bankowym,
na rzecz realizacji celow statutowych fundacji zawierajgcych sie w katalogu
celow wymienianych w art. 4 ustawy o dziatalnoSci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie, ktore w duzej mierze pokrywaja sie z wymienionymi wczesniej
w zwigzku ze zwolnieniem od podatku dochodowego. Jest to np.: pomoc
spoteczna, dziatalnoS¢ charytatywna, ochrona i promocja zdrowia, nauka,
edukacja, oSwiata i wychowanie, kultura sztuka ochrona dobr kultury i tradycji,
upowszechnianie kultury fizycznej i sportu, ekologia i ochrona zwierzat oraz
ochrona dziedzictwa przyrodniczego.
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2. PODSTAWA PRAWNA

Fundacja prowadzi dziatalno$¢ w oparciu o ustawe o fundacjach, ustawe o dziatalnosci
pozytku publicznego i o0 wolontariacie oraz na podstawie postanowien statutu fundacji.
Przed powotaniem fundacji, warto doktadnie zapoznac sie z obowigzujacymi aktami
prawnymi, ktore reguluja tego typu dziatalnoSc.

3. FUNDATOR

Fundacje ustanawia fundator, a wiec osoba lub osoby fizyczne lub prawne, ktore przekazuja
majatek niezbedny do dziatania organizacji - poprzez ztozenie o$wiadczenia woli
o ustanowieniu fundacji w formie aktu notarialnego (obowiazuje optata) lub w testamencie.
W oswiadczeniu wskazuje sie cele fundacji oraz sktadniki majatkowe, ktore zostaja
przeznaczone przez fundatora lub fundatorow na ich realizacje. Nie jest okreslone, jaka
powinna by¢ wysokoS¢ majatku poczatkowego, jednak przyjeto sig, ze zwykle jest to kwota
rzedu 500-1000 zt. W przypadku, jesli fundacja prowadzic bedzie dziatalnos¢ gospodarcza, na
fundusz zatozycielski trzeba przeznaczy¢ dodatkowg kwote min. 1000 zt. Nalezy pamietac, ze
majatek musi by¢ przeznaczany wytacznie do realizacji celow, dla ktorych fundacja zostata
ustanowiona. Majatek nie podlega podziatowi miedzy cztonkow wtadz czy fundatora.

4. STATUT

Fundator okresla i uchwala takze statut fundacji, dzieki czemu to on ma najwigkszy
wptyw na to, jak fundacja bedzie funkcjonowac. Statut jest dokumentem jawnym, wiele
organizacji udostepnia go np. na swoich stronach internetowych. Piszac statut, mozna ale
nie trzeba skorzystac z pomocy prawnika. Rownie dobrze mozemy go sporzadzi¢ sami,
pamigtajac, ze statut to dokument, ktory okresla przede wszystkim:

M Nazwefundacji. Nalezy pamietac, ze nazwafundacji w statucie musibycidentyczna
jak nazwa w akcie zatozycielskim. ZgodnoS¢ musi dotyczyC takze ewentualnych
znakow interpunkcyjnych, wielkich/matych liter itd. W nazwie fundacji nie moga
sie znalezC stowa zastrzezone, typu: spotka, bank. Nazwa powinna byc unikalna,
tak, aby zapewni¢ rozpoznawalno$C naszej organizacji i unikng¢ mylenia jej
z innymi. Jesli planuje sie prowadzenie dziatalnosci gospodarczej fundacji, w jej
nazwie powinna zostac wskazana forma prawna organizacji, a zatem musi byc
uzyte stowo ,fundacja” (art. 43 k.c.).

M Siedzibe fundacji, a wigc nazwe miejscowosci, w ktorej organizacja jest
,Zameldowana“, gdzie przechowuje sie dokumentacje zwigzang z dziatalnoscia

Poradnik aktywnego NGO 13



fundacji itp. W statucie nie okresla sie doktadnego adresu organizacji, gdyz jego
ewentualna zmiana skutkowataby koniecznoScig naniesienia zmiany w KRS, co
wigze sie kazdorazowo z optata. W przypadku nowych, zwtaszcza matych fundacji
czesto siedziba jest mieszkanie fundatora (jednego z fundatoréw) czy tez cztonka
zarzadu, ktory moze nieodptatnie uzyczyc lokalu organizacji. W takim przypadku
niezbedne jest zawarcie umowy uzyczenialokalu pomigdzy wtascicielem a fundacja.

Majatek, czyliinformacje o tym skad fundacja bedzie miata pienigdze na dziatanie,
jaka jest wysokosc funduszu zatozycielskiego itd. Fundusz zatozycielski moga
stanowic nie tylko pienigdze, ale takze ruchomosci(np. samochdd)inieruchomosci
(np. dom). W statucie wpisuje sie wysokos¢ funduszu zatozycielskiego, czyli
konkretng kwote pieniedzy lub wartos$¢ rynkowg ruchomosci/nieruchomosci.
Jesli fundatorow jest kilku, to akt fundacyjny musi zawierac informacje, jakiej
wysokoSci majatek zostat wniesiony przez kazdego z nich, natomiast w statucie
podaje sie tylko taczng wartoS¢ majatku. W statucie okresla sie rowniez inne
zrodta przysztych dochodow fundacji, np. informacje o tym, ze majatek fundacji
moze pochodzi¢ z darowizn czy dotacji.

Cele fundacji, czyli po co zostata powotana fundacja, przy czym cel fundaciji
powinien byC spotecznie albo gospodarczo uzyteczny, co okresla ustawa
o fundacjach.. Cele fundacji, okreslone w statucie, musza byc identyczne jak cele
okreslone w akcie fundacyjnym.

Sposoby realizacji celow statutowych (czyli zasady, formy i zakres dziatalnosci).

Obowiagzkowe wtadze fundacji (obowigzkowo zarzad, ewentualnie inne organy).
arzad jest organem wykonawczym w fundacji, odpowiada za jej dziatalnosSc,
dysponuje majatkiem fundacji, jego cztonkowie reprezentujg fundacje na
zewnatrz. Pierwszy zarzad zwyczajowo powotywany jest przez fundatora, nie
ma takze przeszkod, aby sam fundator/fundatorzy wchodzili w sktad zarzadu.
Fundator czesto stoi na czele zarzadu jako jego prezes, nie jest to jednak reguta
ani obowigzek. Ze wzgledu na przejrzystosc dziatan, warto zadbac aby zarzad byt
organem kolegialnym. W celu sprawnego podejmowania decyzji warto w statucie
okreslic, w jaki sposob beda one podejmowane, np. czyj gtos jest decydujacy
w przypadku rownej liczby gtosow. Jesli wszystkie gtosy majg byc tak samo rowne,
nalezy zadbac o nieparzysta liczbe cztonkow zarzadu. Praktycznym rozwigzaniem



jest podanie tzw. widetek (np. zarzad sktada sie z 3-5 0sdb), albo okreslenie tylko

dolnej granicy. Dzigki temu, jesli w trakcie kadencji ktory$ z cztonkow zarzadu

zrezygnuje z petnienia funkcji w tym organie, to nie bedziemy musieli wybierac
na jego miejsce dodatkowej osoby. W czesci statutu dotyczacej wtadz fundaciji
okreSlamy m.in.:

— sktad/liczbe osob w organach,

— sposOb sprawowania wtadzy i podejmowania decyzji, w tym zaciggania
zobowigzan majgtkowych, awiec kto moze wimieniu fundacji podpisywac umowy,
otwieraC rachunki bankowe, przyjmowac darowizny itp. - nalezy te kwestie
dobrze przemyslec i okreslic w statucie, poniewaz wytgcznie wskazane w tym
miejscu osoby beda mogty podpisac np. wniosek czy umowe o dofinansowanie,
warto przy tym pamietac aby nie byty tu wymagane podpisy wszystkich cztonkow
zarzadu (w szczegolnosci jesli mieszkajg w réznych miejscach), a np. jednego lub
dwach. Wyjatek stanowi sprawozdanie finansowe fundacji, pod ktorym podpisac
muszg sie wszyscy cztonkowie zarzadu, co wynika z ustawy o rachunkowosci.

— postanowienia, kto dokonuje wyboru 0sob
zasiadajacych we wtadzach fundaciji,

— kompetencje zarzadu,

— tryb pracy, tj. jak czesto musi sie zbieracC zarzad, kto zwotuje
posiedzenia i jak sg informowani o tym cztonkowie,

— czas trwania kadencji,

— w statucie warto takze zawrzec nastepujace informacje: czy, kiedy i przez
kogo cztonek zarzadu moze zostac odwotany z petnionej funkcji, czy i
kto moze odwotac caty zarzad, kiedy cztonek zarzadu moze zrezygnowac
z petnienia swoich funkji (kiedy ustaje cztonkostwo w zarzadzie), czy
mozna dokooptowac kogo$ do zarzadu i na jakich zasadach jest to mozliwe,

— nie ma potrzeby wpisywania w statucie imiennie 0s6b
wchodzacych w sktad zarzadu fundacii.

Uwaga: Jesli fundacja zamierza starac sie o status organizacji pozytku publicznego,
jednym z warunkow jest posiadanie réwniez organu kontroli wewnetrznej (np. rady
fundacji czy komisji rewizyjnej), ktdrego cztonkowie spetniajg okreslone wymogi
(zgodnie z art. 20 ust. 6 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie).
Informacja o takim organie powinna znalezc sig w statucie.

M Rok obrotowy



5. REJESTRACJA W KRS

Nastepnym krokiem jest rejestracja fundacji w Krajowym Rejestrze Sadowym. Rejestracja
jest niezbedna, aby fundacja posiadata osobowoSC prawng oraz mogta prowadzic
dziatalnoSc. Rejestracja fundacji nieco rozni sie w zaleznoSci od tego, czy organizacja
prowadzi¢ bedzie dziatalno$¢ gospodarcza.

v" Aby zarejestrowa¢ fundacje bez dziatalnosci gospodarczej, sktadamy wniosek
w wersji papierowej lub elektronicznie po zarejestrowaniu i zalogowaniu sie na Portal
Rejestrow Sadowych (https://prs.ms.gov.pl), gdzie dostepne s e-formularze. Wniosek
0 rejestracje fundacji w KRS sktada sie na urzedowych formularzach: KRS-W20 oraz
KRS-WK. Pierwszy z nich to formularz podstawowy, stuzacy do zgtoszenia fundacji,
jej nazwy, siedziby itd. Podajemy w nim nazwe i wydziat sadu, rodzaj dokonywanej
rejestracji (moze to by¢ np. zarejestrowanie lub przerejestrowanie z innego rejestru),
okreslamy forme prawna organizacji (fundacja), wskazujemy adres do korespondencji,
zasadnicza tres¢ zgtoszenia(np. powstanie organizacjii przyjecie statutu lub dokonanie
zmiany statutu, siedziby), informacje o formularzach zatgcznikéw i dokumentach.
Drugi zatacznik, KRS-WK, stuzy do zgtoszenia osob wchodzacych w sktad zarzadu
oraz ewentualnego organu nadzorczego. W przypadku, gdy jedynym organem wtadzy
w fundacji jest zarzad, sktadamy jeden formularz KRS-WK - wytacznie dla zarzadu.
Podajemy, kto zgodnie ze statutem reprezentuje zarzad, czyli np. podpisuje umowy.
Lgtaszamy takze konkretne osoby wchodzace w sktad zarzadu, a takze funkcje jakie
petnia. Jesli fundacja ma jeszcze organ nadzoru wewnetrznego (np. rade fundacji,
komisje rewizyjna), to sktadamy tez drugi formularz KRS-WK zgtaszajac osoby bedace
cztonkami tego organu, bez podawania ich funkcji.

v Natomiast jesli nasza fundacja bedzie prowadzita dziatalno$¢ gospodarczg, nie ma
mozliwosci ztozenia wniosku w formie papierowej, a jedynie wypetniajac e-fomularz
dostepny na Portalu Rejestrow Sadowych. Tu rowniez wypetniamy formularze KRS-W20
oraz KRS-WK, a dodatkowo, po zaznaczeniu w rejestrze opcji ,Czy podmiot wnosi
0 wpis do rejestru przedsigbiorcow?” podajemy nastepujace informacje, niedostepne
w wersji papierowej formularzy: przedmiot dziatalnosci gospodarczej (zgodnie
z Polska Klasyfikacjg Dziatalnosci, przy czym mozna zarejestrowac maksymalnie
10 przedmiotow dziatalnosci gospodarczej nawet jesli zgodnie z zapisami statutu
fundacja maich wigcej) oraz dzien i miesigc zakonczenia pierwszego roku obrotowego.

v" W przypadku nowej fundacji pod formularzami musza podpisac sie wszyscy cztonkowie
zarzadu fundacji.
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Uwaga! Rejestracja fundacji w KRS jest ptatna, przy czym optata wynosi 250 zt
w przypadku fundacji, ktora nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej, a 600 zt
w przypadku fundacji, ktora rownoczesnie z wpisem do KRS ubiega sie o wpis do
rejestru przedsiebiorcow. Optaty mozna dokonac w jeden z nastepujacych sposobow:

M na rachunek biezacy sadu,

B w kasie sadu, w ktorym funkcjonuje dany wydziat KRS, do ktorego sktadany jest
wniosek,

M poprzez system e-ptatnosci https://oplaty.ms.gov.pl,

M bezposrednio poprzez Portal Rejestréw Sadowych (po kliknieciu ,optacenie
wniosku” nastepuje przekierowanie do systemu ptatnosci)

Wraz z wnioskiem rejestracyjnym nowej fundacji sktadamy nastepujace zataczniki:
o$wiadczenie o ustanowieniu fundacji (akt notarialny), o$wiadczenie wskazujace
wtasciwego ministra nadzoru (jezeli nie znalazto sig ono w akcie fundacyjnym), podpisany
przez fundatora statut fundacji, uchwaty o powotaniu wtadz fundacji, oSwiadczenie
kazdego cztonka zarzadu o adresie do doreczen (kazdy cztonek zarzadu sktada
oSwiadczenie o swoim adresie, pod ktory sad moze dostarczac korespondencje. Dzigki
temu sad bedzie miat utatwiony kontakt z podmiotami zarejestrowanymi w KRS. Uwaga:
adresy te nie bedg upublicznione w danych rejestrowych), dowéd dokonana optaty za
wniosek o wpis do rejestru.

Jesli wniosek sktadamy w formie papierowej, trzeba pamigetac, aby statut ztozyc w trzech
egzemplarzach (jeden statut zostaje w KRS, jeden wysytany jest do wtasciwego ministra
i jeden do starosty powiatu), do tego sktadamy komplet pozostatych dokumentéw oraz
formularzy. Wszystkie sktadane do KRS dokumenty musza by¢ oryginatami albo kopiami
potwierdzonymi notarialnie. Jesli wniosek sktadamy elektronicznie poprzez PRS, mozemy
ztozy¢ dokumenty podpisane elektronicznie (wowczas wszystkie dokumenty sktadamy
w jednym egzemplarzu) lub w formie skanéw dokumentéw podpisanych odrecznie, jednak
w tym drugim wypadku w ciggu 3 dni od daty ztozenia wniosku nalezy dodatkowo przestac
oryginaty dokumentow papierowych do sadu.
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Kazda nowa fundacja wraz z rejestracjg automatycznie otrzymuje numery:
v" numer KRS

v" numer REGON, a wiec numer w krajowym rejestrze urzedowym podmiotéw gospodarki
narodowej, ktory bedzie potrzebny organizacji w kontaktach z réznymi urzedami
i instytucjami,

v oraz numer NIP, ktory stuzy do identyfikacji podmiotéw prowadzacych dziatalnosé
i musimy go mieC nawet, jezeli przez jakis czas nie mamy dochodow organizacji.
Podobnie jak REGON, numer NIP bedzie potrzebny organizacji w kontaktach z roznymi
urzedami i instytucjami.

0d momentu rejestracji fundacja posiada osobowos$¢ prawng i moze prowadzic
dziatalnos$¢ zgodnie ze statutem.

6. POZOSTAXE FORMALNOSCI

Po zarejestrowaniu fundacji w KRS, a takze otrzymaniu numerow NIP i REGON, jest jeszcze
kilka formalnosci, ktorych nalezy dopetnic w zwigzku z utworzeniem organizacji. Na tym
etapie warto m.in. zatozy¢ konto bankowe. Wigkszos¢ bankow ma swojej ofercie rachunki
bankowe dla organizacji pozarzadowych, co potrafi skutecznie utrudnic wybor tego,
z ktorym zdecydujemy sie wspotpracowac. Wybierajac oferte, zwracamy uwage m.in. na
obowigzujace optaty zwigzane z zatozeniem konta, prowadzeniem go, wykonywaniem
przelewow, w tym do US i ZUS, za wyptate gotowki w banku i inne czynnosci. Dostep do
bankowosci elektronicznej jest dzi$ raczej standardem, a nie wartoscig dodana. Nalezy
przeanalizowac oferte bankowa rowniez pod katem najbardziej dogodnego dla naszej
fundacji sposobu zatwierdzania przelewow internetowych, a takze standardow obstugi
klienta, ktore nam najbardziej odpowiadaja.

Ponadto, do zadan Zarzadu nalezy ztozenie formularza NIP-8 z danymi uzupetniajacymi
do urzedu skarbowego - w ciggu 21dni od rejestracji w KRS, a takze kazdorazowo w ciggu
7 dni od daty zmiany danych. Dane uzupetniajace zgtaszane w formularzu to m.in.:

v miejsce przechowywania dokumentacji rachunkowej,

v" informacje o rachunku bankowym/rachunkach bankowych,
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v’ data powstania obowigzku ptacenia sktadek,

v’ data wyrejestrowania z ubezpieczenia ostatniej osoby, za ktdra ptatnik ma obowigzek
sktadania dokumentow ubezpieczeniowych,

v’ przewazajacy rodzaj dziatalnosci statutowej (wedtug PKD)

W ciggu 14 dni od rejestracji w KRS, Zarzad ma czas na zgtoszenie informacji do
Centralnego Rejestru Beneficjentow Rzeczywistych. Zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, beneficjentem rzeczywistym jest
kazda osoba fizyczna sprawujgcq bezposrednio lub posrednio kontrole nad organizacjg
poprzez posiadane uprawnienia, ktore wynikajq z okolicznosci prawnych lub faktycznych,
umozliwiajgce wywieranie decydujgceqo wptywu na czynnosci lub dziatania podejmowane
przez te organizacje, lub kazda osoba fizyczna, w imieniu ktorej sq nawigzywane stosunki
gospodarcze lub jest przeprowadzana transakcja okazjonalna. CRBS to nic innego jak rejestr
zawierajacy informacje o osobach fizycznych kontrolujgcych poprzez posiadane udziaty
lub prawo gtosu wymienione w ustawie 0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy podmioty.
/a niezgtoszenie informacji do rejestru groza bardzo duze kary finansowe. Do CRBS
zgtoszenia wykonac mozna wytacznie elektronicznie.

Nalezy pamietac takze o corocznych obowigzkach cigzacych na fundacjach:

M obowigzek sprawozdawczy z prowadzonej dziatalnosci wobec ministra
wskazanego jako organ nadzoru - do niego nalezy wystac sprawozdanie
merytoryczne z dziatalnosci fundacji. Organem kontroli zewnetrznej i nadzoru
sg: minister wtasciwy dla danej fundacji (wskazany w statucie przez fundatora
- zwykle skojarzony z planowanymi obszarami dziatan fundacji) i starosta
powiatu, na terenie ktdreqgo miesci sie siedziba fundacji,

M obowigzek sktadania CIT-8 do urzedu skarbowego,

W obowigzek sktadania sprawozdania finansowego (w przypadku fundacji, ktore
nie prowadzg uproszonej ewidencji przychodow i kosztow).
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7. WEADZE

Wybrany przez fundatora zarzad fundacji sprawuje wtadze nad majagtkiem oraz kieruje
dziatalnoScig fundacji. Gdy konczy sie kadencja zarzadu, kolejny wybierany jest zgodnie
ze sposobem okreslonym w statucie. Moze byc tak, ze odchodzacy zarzad wskazuje swoich
nastepcow. Mozliwe jest tez zachowanie tej kompetencji dla fundatora, ktéry ma prawo
powotywania i odwotywania cztonkow zarzadu. Jesli fundacja ma jeszcze jeden organ,
np. rade fundacji, to ona wskazuje cztonkow nowego zarzadu, rada moze wtedy rowniez
odwotywac cztonkow zarzadu.

Stowarzyszenia - co warto wiedziec ik

W naszym poradniku koncentrujemy sie na zaktadaniu i prowadzeniu fundacji, dla petnego
obrazu poswiecmy jednak kilka chwil na zapoznanie sie z podstawowymi informacjami na
temat rownie popularnej formy organizacji pozarzadowych, jakg s stowarzyszenia.

Jak wspomnieliSmy wczesniej, aby zatozyc stowarzyszenie potrzebnych jest, w przypadku
stowarzyszenia rejestrowego (a wigc zarejestrowanego w Krajowym Rejestrze Sadowym)
min. 7 os6b, a w przypadku stowarzyszenia zwyktego (wpisanego do ewidencji
stowarzyszen zwyktych prowadzonej przez staroste) - min. 3 osoby. W stowarzyszeniu
najwyzszg wtadze majg zawsze cztonkowie stowarzyszenia. Do jego zatozenia nie jest
potrzebny majatek.

Stowarzyszenia tworzg osoby, ktare majg wspalny cel, ktory chcg osiggnac, dostrzegaja
problem, ktory chca rozwigzac lub ktorzy po prostu dzielg zainteresowania, ktore chcieliby
rozwijac. Stowarzyszenia dziatajg w oparciu o ustawe Prawo o stowarzyszeniach, zgodnie
z ktora taka forma organizacyjna gwarantuje rowne, bez wzgledu na przekonania, prawo
czynnego uczestniczenia w zyciu publicznym i wyrazania zroznicowanych pogladow oraz
realizacji indywidualnych zainteresowan. Ponadto stowarzyszenie podlega regulacjom
ustawy o dziatalnosci pozytku, a zatem moze ubiegac sie o status OPP, korzystac z dotac;ji
od administracji publicznej itp.

Na zatozenie stowarzyszenia czesto decydujg sie osoby, ktére wczeSniej dziataty
w przestrzeni spotecznej jako grupy nieformalne, jednak napotkaty trudnoSci np.
organizacyjne czy finansowe. Zaktadajac stowarzyszenie rejestrowe otrzymujemy
0sobowoSc prawng, dzieki ktorej mozemy m.in. pozyskiwac srodki publiczne, co zwigksza
mozliwoSci i skutecznoSc¢ naszego dziatania.
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Stowarzyszenia zwykte z powodu prostszej struktury organizacyjnej nie majg 0sobowosci
prawnej, co nie 0znacza, ze nie mogq zaciggac zobowigzan, nabywac praw, pozywac i byc
pozywane. Moga pozyskiwac dotacje, jak rowniez finansowac swojq dziatalnoSc ze sktadek
cztonkowskich, darowizn, spadkow, zapisow, dochodow z majatku stowarzyszenia, zbiorek
publicznych, natomiast nie moga prowadzic dziatalnosci odptatnej oraz gospodarcze.

Podstawowe cechy kazdego stowarzyszenia to:

B dobrowolnos$¢ - istnieje swoboda tworzenia stowarzyszen, dobrowolnosc
przystepowania i wystepowania cztonkow; innymi stowy: nikt nie moze nikogo
zmusic do bycia cztonkiem stowarzyszenia,

B samorzadnosc¢ - to niezalezno$¢ wobec podmiotow zewnetrznych i swoboda
ustalania norm oraz regut wewnetrznych,

B trwatos¢ - stowarzyszenie istnieje niezaleznie od konkretnego sktadu
osobowego, pod warunkiem, ze cztonkéw bedzie co najmniej 7 w stowarzyszeniu
rejestrowym lub co najmniej 3 w zwyktym,

B niezarobkowy cel - celem stowarzyszenia nie jest przynoszenie cztonkom
korzysci majatkowych. Nie mozna podzielic majatku stowarzyszenia pomiedzy
cztonkow, co rozni stowarzyszenia od np. spotek.

Stowarzyszenia zwykte i rejestrowe roznig sie nie tylko liczbg osob, ktore s niezbedne aby je
utworzyc, jak rowniezrejestrem/ewidencja, w ktorych sg ujete. W stowarzyszeniuzwyktymmoga
zrzeszacsiewytacznieosobyfizyczne.Jegozatozycielamimuszgbycconajmniejtrzy petnoletnie
osoby posiadajace polskie obywatelstwo i niepozbawione praw publicznych. Osoby prawne nie
moga byc ani zatozycielami, ani cztonkami stowarzyszenia zwyktego. Stowarzyszenie zwykte
nie moze tez tworzy¢ oddziatow ani zrzeszac sie w zwigzkach stowarzyszen. Dziata w oparciu
0 regulamin - wewnetrzny dokument, okreslajgcy m.in. nazwe, cel, siedzibe stowarzyszenia,
obszar, na ktorym prowadzi swoja dziatalnosc, a takze przedstawiciela lub zarzad, ktory bedzie
reprezentowat stowarzyszenie zwykte w sprawach nieprzekraczajacych zwyktego zarzadu
(w pozostatych sprawach wymagane bedzie zgoda i petnomocnictwo wszystkich cztonkéw).
Nalezy pamietac, ze za ewentualne dtugi stowarzyszenia zwyktego solidarnie odpowiadaja
wszyscy cztonkowie ze swojego majatku osobisteqo, przy czym odpowiedzialno$c ta powstaje
jesli organizacja nie ma majatku, z ktérego mozna sptacic dtug.
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Nieco inaczej wyglada sprawa w stowarzyszeniu rejestrowym, tj. zarejestrowanym pod
danym numerem w rejestrze stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych,
fundacji oraz publicznych zaktadow opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sadowego.
Takie stowarzyszenie posiada osobowoSC prawng, dziata w oparciu o przyjety statut,
a jego reprezentantem jest wybrany sposrod cztonkow stowarzyszenia zarzad. Ponadto
stowarzyszenie rejestrowe musi posiadac organ kontroli wewnetrznej, zazwyczaj jest to
komisja rewizyjna. Osoby prawne moga byc¢ cztonkami wspierajacymi, bez prawa gtosu na
posiedzeniach organow stowarzyszenia. Stowarzyszenie rejestrowe ma szersze mozliwosci
dziatania niz stowarzyszenie zwykte, m.in. moze prowadzi¢ swojg dziatalnoSc statutowa
w formie dziatalnoSci odptatnej lub nieodptatnej, jak rowniez moze prowadzic dziatalnoSc
gospodarczg, jezeli jest wpisane do rejestru przedsigbiorcow. Nalezy przy tym pamietac,
ze dziatalnoSC gospodarcza prowadzona w stowarzyszeniu musi stuzy¢ pozyskiwaniu
funduszy na cele statutowe, a przychody z dziatalnosci nie moga byc dzielone pomiedzy
cztonkow stowarzyszenia. Stowarzyszenie rejestrowe posiada 0sobowosSc prawng, dlatego
odpowiedzialnosc cztonkow za zobowigzania stowarzyszenia jest ograniczona.

Podejmujacdecyzjeotym,czyzaktadane przeznasstowarzyszeniemabycstowarzyszeniem
zwyktym czy rejestrowym nalezy w gronie zatozycieli doktadnie przeanalizowac oba
warianty i prze$ledzi¢ kontekst, w jakim zaktadamy organizacje, nasze wtasne motywacje
oraz potrzeby z tym zwigzane. M.in. czy planujemy dtugofalowg dziatalnosc, czy bardziej
incydentalng? Czy zalezy nam na rozwijaniu dziatalnosci, szukaniu kolejnych zrodet
finansowania dziatan czy raczej chcemy skupic sie na drobniejszych, powtarzalnych
dziataniach? Warto rowniez pamietac, ze istnieje mozliwos¢ zmiany stowarzyszenia
zwyktego w stowarzyszenie rejestrowe, ale w drugg strone taka mozliwosc nie istnieje.
Nie mozna tez stowarzyszenia przeksztatci¢ w fundacje ani fundacji w stowarzyszenie.

Zaktadanie stowarzyszenia

Aby zatozy¢ stowarzyszenie zwykte, po opracowaniu regulaminu..i wybraniu
przedstawiciela/zarzadu nalezy ztozy¢ wniosek o wpis do ewidencji stowarzyszen
zwyktych do wtasciwego wydziatu w starostwie powiatowym. Moze to byc np. wydziat
spraw spotecznych albo wydziat spraw obywatelskich - o tym decyduje organizacja pracy
urzedu. Jesli starosta nie ma uwag i zastrzezen wobec celu powstania stowarzyszenia
oraz ztozonych dokumentow, w ciggu 7 dni od dnia wptyniecia dokumentéw wpisuje
stowarzyszenie zwykte do ewidenc;ji.
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Osoby planujace zatozy¢ stowarzyszenie rejestrowe (min. 7 osab) opracowuja projekt
statutu, organizujg spotkanie zatozycielskie, podczas ktérego podejmuje sie decyzje
0 powotaniu stowarzyszenia, przyjmuje sie statut, wybiera wtadze (zarzad oraz organ
kontroli wewnetrznej). Nastepnie opracowuje sie wniosek rejestracyjny, ktory zarzad
sktada w KRS. Wniosek powinien byc rozpatrzony w ciggu 7 dni, w praktyce jednak zwykle
trwa to dtuzej. Po rejestracji w KRS oraz automatycznym nadaniu numeréw REGON i NIP,
nalezy ztozy¢ w urzedzie skarbowym formularz NIP-8 oraz zatozy¢ konto bankowe.

Niezaleznie od formy, kazde stowarzyszenie, podobnie jak fundacja, jest zobowigzane do
prowadzenia ksiggowosci: petnej (wtedy musi tez sporzadzac i sktadac¢ sprawozdanie
finansowe) lub uproszczonej ewidencji przychodow i kosztéw, ma réwniez obowigzek
sktadania do urzedu skarbowego deklaracji dotyczacej podatku dochodowego od osob
prawnych (CIT-8). Organizacje majg tez mozliwo$¢ korzystania ze zwolnienia od podatku
dochodowego w przypadku realizacji celow, ktore wskazane sa w ustawie o podatku
dochodowym od 0s6b prawnych.
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Zarzadzanie w.fundaciji

Za Wami cata procedura zaktadania organizacji. Gratulacje! Decydujac sie na rejestracje
fundacji, by¢ moze okresliliscie juz jej misje, a w kazdym razie macie w gtowie pomyst
i motywacje do dziatania na rzecz innych lub krzewienia waznej dla Was idei. Po rejestracji
organizacji by¢ moze macie w gtowie pytania, co dalej. Jak organizowac prace w fundacji?
Jak przekuwac pomysty na dziatania? Skad wzig¢ fundusze? Czy w fundacji mozna
zatrudniac pracownikow i angazowaC wolontariuszy? Jak to zrobic? Lektura kolejnych
czesci naszeqgo Poradnika z pewnoscig pomoze Wam odpowiedziec na te pytania i podjac
wazne decyzje.

Najwazniejsze, 0 czym musimy pamietac w kontekscie zarzadzania organizacjg -
potrzebujemy strategii. 0 naszej fundacji powinniSmy myslec nie w perspektywie jednego
dziatania, projektu, tylko dtugofalowo, strategicznie. Planowanie strategiczne ma na celu
wypracowaniu zatozen ktore pozwolg nam dziatac stabilnie i dtugofalowo, przyczyniajac
sie do faktycznej zmiany w obszarze waznym dla naszej fundacji. Perspektywa czasowa
moze byC zatozona na kilka lub kilkanascie lat funkcjonowania organizacji. Efektem
koncowym planowania jest wizja, misja i strategia rozwoju organizacji, czyli dokument
okreslajacy zaktadane cele do osiggnigcia i zatozenia ich realizacji.

Wizja - czym organizacja chce sig¢ sta¢ w przysztosci, do jakiego stanu chce
dazy¢ w sposob dtugofalowy w perspektywie wielu lat.

Misja - sens istnienia organizacji, zmiana, do ktorej dazymy. Misja powinna by¢
krotka i tatwa w zapamietaniu, konkretna, specyficzna dla danej organizacji
i pozwalajaca jg odrozni¢ od innych, powigzana z faktyczng dziatalnoscia fundacji
i jej celami. Okresla sposob, w jaki organizacja pragnie realizowa¢ przyjeta wizje
i moze mie¢ charakter ponadczasowy, aczkolwiek aktualizowany w momencie
istotnych zmian w organizaciji.

Wizja i misja sg punktem wyjscia do opracowania wtasciwej strategii, obejmujacej cele
strategiczne i sposoby ich realizacji, a takze metody monitorowania stopnia realizacji
zaktadanych celow.
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Opracowanie strategii, nie tylko ,na papierze”, ale przede wszystkim w gtowach i sercach
0sab, ktore tworza fundacje, a nastepnie zarzadzanie strategia, powinno stac sie praktyka
kazdej instytucji, ktora chce lepiej dziatac, rozwijac sie i by¢ stabilniejsza. Co to znaczy?
Strategia to nic innego jak cele i dziatania pozwalajace realizowac misje organizacji, ale
takze stosowane w dtuzszym czasie podejScie do rozwigzywania problemow spotecznych,
uwzgledniajace ztozony kontekst sytuacyjny i otoczenie, w ktorym funkcjonuje organizacja,
tj. nasi partnerzy, beneficjenci, klienci. W zarzadzaniu strategicznym skupiamy sie na
dtugotrwatym rozwoju organizacji i realizacji dtugoterminowej wizji. Tworzac strategie,
powinna przySwiecac nam misja organizacji, a takze Swiadomosc, ze ciggte doskonalenie
i innowacje to najlepsze narzedzia poszukiwania drag rozwoju. Niezwykle istotne jest,
aby oprocz codziennego zarzadzania operacyjneqo, skupionego na biezacej dziatalnosci,
ktorego celem jest zapewnienie ptynnej kontynuacji codziennych dziatan, nie tracic
z oczu dtugofalowej perspektywy i wizji, do realizacji ktorej dazymy.

Wiele osob odpowiadajacych za dziatalnoSc¢ organizacji pozarzadowej wpada w putapke
myslenia: nie wiem na co uda nam sie pozyskac fundusze, jak wiec mozemy tworzyc
dtugofalowe plany? Warto jednak postawic inne pytanie: skagd mam wiedzie¢, na po
szukac funduszy, jesli nie wiem jakie mamy plany i dokad zmierza nasza organizacja?
Sq i tacy, ktorzy uwazaja, ze planowanie strategiczne nie jest im potrzebne, poniewaz
Swietnie radzg sobie bez niego, prowadza dziatalno$¢ .na biezaco”. Wowczas warto
zapytac, czy taka dziatalnosC prowadzi do faktycznie zauwazalnej zmiany w otoczeniu,
wsrad naszych beneficjentow? Czy zmiana ta moze byc dtugofalowa, czy moze nasz wptyw
na nich jest raczej incydentalny, ograniczony do udziatu w wydarzeniu, warsztatach,
spotkaniu? Rowniez to, ze charakter naszej dziatalnoSci jest gtownie projektowy nie stoi
na przeszkodzie, aby projekty te byty narzedziem do realizacji dtugofalowej wizji rozwoju
organizacji, a nie odrebnymi, nie powigzanymi ze sobg, a czesto wrecz przypadkowymi
dziataniami.

Do tworzenia strategii warto wykorzystac narzedzia analityczne stosowane w biznesie,
pamigtajac, ze niektore z nich bedg wymagaty pewnych adaptacji. Przydatna moze
by¢ m.in. analiza SWOT, analiza 5 sit Portera, analiza kluczowych zasobow, PEST i jego
modyfikacje. W tworzenie analiz warto zaangazowac interesariuszy fundacji, tj. osoby
tworzace zespot fundacji (w tym fundatora, cztonkow zarzadu), klientéw, beneficjentow,
partnerow.

Jeslinie jestesSmy w stanie samodzielnie, tj. w gronie 0s0b zwigzanych z fundacja, stworzyc
strategii jej rozwoju, mozemy poszukac ustugi doradczej w tym zakresie. Warto wzigc pod
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uwage, ze takie ustugi czasem bywajg darmowe dla organizacji w ramach dostepnych
projektow prowadzonych przez inne organizacje, majacych na celu rozwoj sektora
obywatelskiego. Przyktadem takich projektow sg te realizowane w ramach Priorytetu 4
Programu NOWEFIQ. Aby sprawdzic, jakie organizacje realizujg takie projekty na naszym
terenie, wystarczy sprawdzic liste rankingowg danego konkursu i skontaktowac sie

bezposrednio z organizacja, aby dowiedziec sie szczegotow mozliwego wsparcia.

Czynnik ludzki jest najwazniejszym zasobem w kazdej organizacji pozarzadowej, decyduje
0 jej potencjale, szansach na rozwoj itp. To wtasnie cztonkowie zespotu, kazdy z wtasnymi
mozliwoSciami, umiejetnoSciami, wiedza, kompetencjami jest w stanie rozwijac
organizacje i jej spoteczng dziatalnoSc, zmieniac Swiat na lepsze. Mowigc o ludziach
zwigzanych z organizacjg mamy na mysli osoby wchodzace w sktad zarzadu, ewentualnie
innych organdéw w organizacji, cztonkéw i cztonkinie (w przypadku stowarzyszen, kot
gospodyn wiejskich itp.), wolontariuszy a takze pracownikéw i wspotpracownikéw danej
organizacji. W zaleznosci od funkcji w organizacji, a takze w zaleznosSci od indywidualnych
predyspozycji, doswiadczen, motywacji do angazowania sie w dziatalnoSc organizacji, jak
rowniez wyznawanych wartosci, do kazdej z 0s6b bedacej czescig zespotu NGO nalezy
podejSc z pewng dozg indywidualnosSci. Niekiedy stanowi to nie lada wyzwanie dla kadry
zarzadzajacej. Jest to nieco odmienna sytuacja niz w podmiocie komercyjnym, gdzie,
0czywiscie w sporym uproszczeniu, wszyscy pracownicy pracujg na podobnych zasadach.
W organizacji pozarzadowej sprawa sie o wiele bardziej ztozona.

Zarzadzanie ludzmi w NGO

v" WEADZE. W odniesieniu do cztonkow zarzadu i innych organéw wtadzy w organizacji
nalezy zadbac o dobor adekwatnego do aktualnej sytuacji organizacji i etapu jej
rozwoju modelu aktywnosci i zaangazowania wtadz w codziennym funkcjonowaniu
danej NGO. Ponadto pozostate osoby (cztonkowie, pracownicy, wolontariusze itp.)
muszg by¢ $wiadome, jaka role petni dany organ (zarzad, rada, komisja rewizyjna)
i jakimi sprawami sie zajmuje. Powinno to wprost wynikac z dokumentow organizaciji,
a takze by¢ upowszechnione w zespole. Nalezy tez zadbac o aktywny udziat wszystkich
organow wtadz w zyciu organizacji, tak aby byli oni realnie zaangazowani w zycie
organizacji zgodnie z petniong funkcja, a nie jedynie petnili jg ,na papierze”.

v" CZLONKOWIE. 7 raportu ,Kondycja organizacji pozarzadowych 2021" opublikowanego
przez Stowarzyszenie Klon/Jawor wynika, ze polskie stowarzyszenia zrzeszajg Srednio
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250s0b, jednak aktywnych jest srednio 11 osab. W przeprowadzonym badaniu zauwazono
dwie istotne tendencje: aktywnosc cztonkin i cztonkow jest wieksza w organizacjach
zlokalizowanych na terenach wiejskich i w Srednich miejscowosciach, za$ wyraznie
mniejsza w najwiekszych miastach, a takze im dtuzej dziata stowarzyszenie, tym
mniejsza jest aktywnoS¢ zrzeszonych w nim osab. Wigze sie to z czestym zjawiskiem
wypalenia aktywistycznego, o ktorym nieco wiecej powiemy w dalszej czesci Poradnika.
W kontekscie zarzadzania istotng kwestig, a jednoczesnie wyzwaniem dla kadry
zarzadzajacej jest ustalenie relacji migdzy cztonkami pracujacymi spotecznie, a tymi
ktorzy dostajg pienigdze za prace wykonywang w stowarzyszeniu, a takze ustalenie
zasad zatrudniania cztonkow oraz dbanie o przejrzystosc i przestrzeganie tych requt.

v" PRACOWNICY. Coraz wiecej stowarzyszen i fundacji bazuje nie tylko na pracy
spotecznej swoich cztonkow, ale decydujg sie na zatrudnienie pracownikow lub
wspotpracownikow. We wspomnianym wyzej raporcie czytamy, ze nawet 2/3 organizacji
zatrudnia osoby ptacac im za wykonywang prace, przy czym zespot pracownikow
liczy przecietnie 3 osoby. Organizacje pozarzadowe moga zatrudniac pracownikow na
umowe 0 prace, zgodnie z Kodeksem pracy, badz na umowy cywilno-prawne. Forma
jak réwniez czas trwania umow zalezy od biezacych potrzeb oraz mozliwosci (w tym
gtéwnie finansowych) danej organizacji. NGO moze takze podejmowac wspdtprace
tymczasowa, tj. bez statego zatrudnienia, wowczas mowimy o wspotpracownikach
organizacji. Wyrozniamy wspotpracownikow statychitymczasowych. Wspotpracownicy
stali to osoby, ktorym przekazujemy do wykonania reqularne zadania, ktore nie sg
jednoczesnie stosunkiem pracy. Mowa tu np. o trenerach, ktorzy ,od czasu do czasu”
prowadzg warsztaty w organizacji, autorach roznego typu publikacji, osobach ktore
tworzg projekty graficzne na potrzeby realizowanych przez organizacje projektow
itp. Wspotpracownicy tymczasowi to z kolei osoby, ktorym powierzamy jednorazowe
zadania, przyktadem moze tu by¢ wykonanie strony www organizacji czy opracowanie
strategii, przeprowadzenie audytu. Wspaotpracownicy zwykle zatrudniani sa w oparciu
0 umowy cywilno-prawne.

v" WOLONTARIUSZE. 6 na 10 organizacji angazuje do swojej pracy wolontariuszy, a wiec
0soby spoza organizacji, ktore dobrowolnie i nieodptatnie wykonujg prace na rzecz
innych, osob spoza swojej rodziny i kregu bliskich osob. Przecietna organizacja
w Polsce angazuje w skali roku 5 wolontariuszy, jednak najwieksze z nich liczg swoich
wolontariuszy w setkach a nawet tysigcach. Nie lada wyzwaniem jest odpowiednie
utozenie pracy wolontariuszy, dopasowanie adekwatnych narzedzi zarzadzania
i motywowania 0s6b, ktore za swoja nieraz trudng i wymagajaca duzego zaangazowania
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nie otrzymujg gratyfikacji finansowej. Nalezy rowniez pamietac o formalnych
obowigzkach wynikajacych z angazowania wolontariuszy, o ktorych szerzej napiszemy
w dalszej czesci poradnika.

Wspotpraca z kazdg sposrod ww. grup osob wigze sie z pewnymi wyzwaniami
i wymaga stosowania odpowiednich narzedzi zwigzanych z motywowaniem
i zarzadzaniem. Najwazniejsze elementy zarzadzania zasobami ludzkimi
W organizacji to m.in.:

M planowanie, tj. okreslenie, ile 0s6b powinien liczy¢ nasz zespot, jakie
kompetencje sg potrzebne do realizacji misji organizacji,

B pozyskiwanie, tj. zapewnienie 0s6b o odpowiednich kompetencjach do
wykonywania okreslonych zadan oraz adaptacja tych osob do pracy lub
dziatalnosci w naszej organizacji,

M organizowanie, tj. tworzenie grup roboczych, zespotow i zarzadzanie nimi,

M oceng, rozwoj i podnoszenie kwalifikacji, umiejetnosci, wiedzy cztonkow,
dziataczy, pracownikow, wspotpracownikow i wolontariuszy,

M motywowanie 0s0b zwigzanych z organizacjg, w miare mozliwosci zgodnie
z indywidualnymi potrzebami w tym zakresie.

Larzadzanie ludzmi w NGO to zwykle jedno z najistotniejszych zadan lidera organizacji
pozarzadowej. Liderem moze byc np. dyrektor, prezes, menadzer. W ramach rozwoju
organizacji liderow moze by¢ wiecej, moze by¢ nim np. koordynator projektu, ktory stoi
na czele zespotu projektowego. To od lidera w najwigkszym stopniu zalezy, jak bedzie
funkcjonowat zespot - czy bedzie efektywny, jak bedzie przebiegata komunikacja,
w jaki sposob beda rozwigzywane sytuacje sporne itp. Czesto to lider przydziela
zadania poszczegolnym osobom lub zespotom, znajac ich kompetencje i umiejetnosci.
Efektywny lider powinien zna¢ podstawy psychologii spotecznej, w tym m.in. wiedziec,
czym charakteryzujg sie poszczeqgolne fazy rozwoju zespotu i jak wspierac zespot na
poszczegdlnych etapach (osobom zainteresowanym polecamy w tym miejscu zgtebic
model Tuckmana). Niezwykle istotna jest tez identyfikacja i odpowiednie wykorzystanie rol
petnionych w zespole przez poszczegolne osoby poprzez przypisanie zadan adekwatnych
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do petnionej roli. Jedng z najbardziej przydatnych typologii rol zespotowych jest Teoria
Rol w Zespole M. Belbina. M. Belbin wyrdznit dziewie¢ gtownych rodzajow rol, jakie
spotykamy w zespotach. Kazda z tych osob jest jego istotnym elementem, a madry lider
potrafi wykorzystac mocne strony kazdej z osob. Jedna osoba moze petnic jednocze$nie
dwie lub nawet trzy role. Moze byc tez tak, ze rola jaka petnimy rozni sie w zaleznosci
od zespotu w jakim pracujemy. W jednym zespole moge petnic¢ funkcje Duszy Zespotuy,
a w innym byC precyzyjnym Perfekcjonista. Warto zadbac, aby w miare mozliwosci
wszystkie role byty obecne w zespole. Rozpoznanie rol naturalnie petnionych przez
poszczegolnych cztonkow zespotu jest bardzo przydatne, ale nie zawsze mozliwe do
samodzielnego przeprowadzenia. W miare mozliwoSci dobrze jest na etapie tworzenia
zespotu przeznaczyC czas na jego integracje i tzw. team-building, aby madrze rozeznac,
jak funkcjonujg w zespole poszczegolni jego cztonkowie.

Wrocmy na chwile do osoby lidera w organizacji pozarzadowej. Wiemy juz, ze lider moze
byc jeden, a w wiekszych, rozwijajacych sie organizacjach kolejne osoby stajg na czele
poszczegolnych zespotow, dzieki czemu zarzadzanie ludzmi jest delegowane. Niezaleznie
od tego, czy lider kieruje cata organizacjq czy zespotem, ktory dziata w jej strukturach, do
jego zadan nalezy wyznaczenie kierunku dziatania organizacji, pozyskanie i zaangazowanie
ludzi, aby zrealizowac stawiane przed sobg cele. Czgsto jest tak, ze sukces organizacji
w duzej mierze zalezy od umiejetnosci i doswiadczenia lidera. Skuteczny i efektywny lider
to osoba, ktdra nie boi sie zmian(jednoczes$nie wie, ze zmiana budzi naturalny poczatkowy
opor wsrdd osab, ktorych dotyczy), potrafi okresli¢ wizje przysztosci, ,zarazié” nig innych
i pozyskaC sojusznikow do realizacji tej wizji, pobudzac do wspotpracy. Szczegotowe
zadania lidera zaleza w duzej mierze od etapu rozwoju zespotu. W fazie integracji lider
jest zwykle dyrektywny: okresla cel zespotu, wyznacza ramy jego funkcjonowania,
przypisuje zadania cztonkom zespotu. W fazie konfliktu lider zapewnia dobre warunki do
jego rozwigzania, daje mozliwoS$¢ wypowiedzenia sie roznym stronom konfliktu, moderuje
proces poszukiwania rozwigzania, zapewnia bezpieczenstwo i dba o dobrg komunikacje.
W fazie normowania lider zazwyczaj troszczy sie o okreslenie i przyjecie wypracowanych
norm dziatania, dba o zaspokojenie interesow 0s0b i organizaciji. Pilnuje realizacji celow,
jednocze$nie wspiera ludzi w procesie realizacji zadan. W czwartej fazie, tj. konstruktywnej
pracy zespotu, lider, ktory stoi najeqgo czele deleguje odpowiedzialnoSci i zadania, azespot
dziata w miare samodzielnie.

Styl zarzadzania rozni sie w zaleznosci od fazy rozwoju zespotu, ale takze uwarunkowany

jest naturalnymi predyspozycjami lidera, czesto tez zmienia sie w czasie lub w zaleznosci
od okolicznosci. Ta sama osoba liderujgc w jednym zespole moze wykazywac styl
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wspierajacy, a w innym bardziej autorytarny - gdyz wymaga tego specyfika zespotu czy
charakter zadania, jaki zespot ma do wykonania. Nalezy pamietac, ze nie ma jednego,
uniwersalnego i dobrego dla wszystkich osab i wszystkich zespotow stylow zarzadzania.
Niektorzy liderzy koncentrujg sie na zadaniach, jakie zespot ma do wykonania, inni - na
atmosferze, jaka panuje pomiedzy cztonkami zespotu, wspiera ich, dba o ich potrzeby,
motywuje. W wielu przypadkach dobry lider taczy obie te sfery.

Dzieki funduszom dostepnym na rozwoj trzeciego sektora w Polsce, od lat prowadzone
sg programy majace na celu wzmocnienie lideréw organizacji pozarzadowych. Na uwage
zastugujg tu m.in. projekty realizowane w ramach programow Narodowego Instytutu
Wolnosci - Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego. Organizacja specjalizujacy
sie we wspieraniu rozwoju liderow, nie tylko organizacji pozarzadowych, jest Fundacja
Szkota Lideréw im. Zbigniewa Petczynskiego (www.szkola-liderow.pl).

Zatrudnianie w:NGO

Praca w trzecim sektorze nieco rozni sie od pracy w sektorze publicznym-czy prywatnym.
Wyrdznia jg pewna okreslona specyfika dziatania - zazwyczaj jest to praca na rzecz
innych, dobra wspélnego. Wymaga to wrazliwo$ci spotecznej i poczucia misji od 0sab,
ktore pracujq dla organizacji pozarzadowej, gdyz wartoSc spoteczna jest tu bardziej istotna
niz requty rynkowe. Trudno bedzie sie zaangazowaC w prace w organizacji pozarzadowej
osobie, ktora nie podziela lub wrecz nie akceptuje misji tej organizacji. Praca w organizacji
pozarzadowej czesto wymaga od pracownika elastycznosci i otwartosci ze wzgledu na
duzg zmiennoSc¢ w czasie zadan, ktorych musimy sie podejmowac, niezwykle wazna jest tu
takze gotowosc i chec statego uczenia sig. Zatrudnienie w organizacji moze sie tez wigzac
z brakiem stabilnoSci i pewnosci zatrudnienia, szczegolnie w przypadku gdy organizacja
ze wzgledu na ograniczong dostepnoSc funduszy lub z innych powodow zatrudnia osoby
w systemie wytgcznie projektowym. Wowczas zatrudnienie nastepuje wtedy, gdy jest
mozliwosc sfinansowania wynagrodzenia ze Srodkow projektowych, a gdy one sie skoncza
- organizacja nie moze dtuzej zapewnic¢ wynagrodzenia osobie pracujacej na jej rzecz.

Jak wspomnielisSmy wyzej, podejmowanie ptatnej wspotpracy z osobami fizycznymi
przez fundacje czy stowarzyszenia odbywa sie na podstawie umowy o prace lub umowy
cywilno-prawnej. W tej czesci poradnika omowimy szerzej temat zatrudniania, poczynajac
od gtebszej analizy dostepnych nam form umow. Pierwszg z nich jest umowa o prace,
zawierana jest na podstawie Kodeksu pracy, ktory jasno definiuje m.in. czym jest praca




oraz jakie sg obowigzki pracodawcy i pracownika. Umowa o prace to swoista umowa
dyspozycyjnoSci - tj. w zakresie swojego stanowiska, w okreslonym czasie i miejscu
pracownik jest dyspozycyjny dla swojego pracodawcy. W przypadku umowy o prace
pracownik zobowigzuje sie do wykonywania okreslonej pracy pod kierownictweminarzecz
Swojego pracodawcy oraz w czasie i miejscu okreslonym przez pracodawce. Pracodawca
natomiast zobowigzuje sie do wyptaty wynagrodzenia oraz zapewnienia poszanowania
innych praw pracownika wynikajacych z kodeksu pracy i przepisow prawa polskiego,
w tym do prowadzenia stosownej dokumentacji w tym zakresie. Umowa o prace moze byc
zawarta wytacznie w formie pisemnej. Moze to by¢ umowa na okres probny, umowa na
czas okreslony lub umowa na czas nieokreslony.

Oprocz umow zawartych na podstawie stosunku pracy, fundacja lub stowarzyszenie
mogq zawrze¢ umowe cywilno-prawng, ktora bazuje na przepisach Kodeksu cywilnego.
Umow tych nie dotyczg zatem przepisy Kodeksu pracy. Nie mowimy tu wigc o faktycznym
zatrudnianiu, a organizacja nie jest w tym momencie pracodawcg w dostownym
rozumieniu tego stowa, zgodnym z Kodeksem pracy. Umowy cywilno-prawne zazwyczaj
stosowane sg gdy organizacja nie zamierza faktycznie zatrudniac pracownika, ale zalezy
jej na wykonaniu okreslonych czynnosci, zwykle nie trwajacych dtugo. Najczestsze formy
umow cywilno-prawnych to umowa zlecenie oraz umowa o dzieto. Umowa zlecenie to
umowa o wykonanie okreslonych czynnosci. W ramach takiej umowy zleceniobiorca (nie
pracownik) zobowigzuje sie wykonac¢ okreslone zadania na rzecz zleceniodawcy (nie
pracodawcy). Przeprowadzenie szkolenia, koordynowanie projektu, udzielenie konsultacji
specjalistycznej, zapewnienie opieki nad dzie¢mi osob, ktore uczestniczg w naszym
projekcie - to wybrane przyktady czynnoSci, ktére moga byC zlecone osobie, z ktora
podpisujemy jako organizacja umowe zlecenie. Umowa okresla rodzaj czynnosci, ich
zakres, ramy organizacyjne, a takze wynagrodzenie przystugujgce za wykonanie danej
czynnosci. W przypadku umow zlecenie, zleceniodawca(w naszym przypadku - organizacja
pozarzadowa) ma obowigzek zgtoszenia zleceniobiorcy do ZUS i odprowadzania sktadek
spotecznych z tytutu zawartej umowy zlecenie. Zgtoszenia organizacja musi dokonac
w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.

Drugim rodzajem umowy cywilno-prawnej jest umowa o dzieto. Umowa ta rowniez zawierana
jestnapodstawiekodeksucywilnegoidotyczywykonaniaokreslonego,dzieta”’, gdziejakodzieto
rozumiemy okreslony efekt, rezultat pracy osoby bedacej strong umowy. Przyktadem moze
byc opracowanie graficzne publikacji, opracowanie skryptu szkoleniowego czy sporzadzenie
wniosku o dofinansowanie. Rezultat moze miec¢ postac materialng lub niematerialng, ale musi
miec charakter indywidualny. Umowa o dzieto moze byc z przeniesieniem praw autorskich



- gdy jako organizacja chcemy mie¢ prawa autorskie do ,dzieta” (wéwczas umowa ma 50%
koszty uzyskania przychodu) lub bez przeniesienia praw autorskich (wéwczas umowa ma
20% koszty uzyskania przychodu). Pomimo iz z tytutu umowy o dzieto nie ptaci sie sktadek
do ZUS, od 2021 istnieje obowiagzek zgtaszania tych umow do ZUS. Wyjatek stanowi sytuacja,
w ktorej organizacja nie jest ptatnikiem sktadek do ZUS, poniewaz nie zgtasza do ZUS ani
jednego ubezpieczonego tj. nie zatrudnia w oparciu 0 umowe 0 prace ani 0 umowe zlecenie.
Organizacja nie musi takze zgtaszac do ZUS umow o dzieto zawartych z osoba, z ktorg
rownoczesnie mazawartg umowe o prace, a takze umow zawartych z osobg fizyczng w ramach
jej dziatalnoSci gospodarcze]. Podobnie jak w przypadku umowy zlecenie, zgtoszenie musi
by¢ dokonane w trakcie 7 dni od zawarcia umowy.

Skoro jestesmy przy temacie Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, omowmy pokrétce,
jakie obowiagzki ma organizacja pozarzadowa, ktora zatrudnia ludzi badz podejmuje
z nimi wspotprace na podstawie uméw cywilno-prawnych wobec tej instytuciji:

M obowigzek zgtoszenia ptatnika, a wigc samej organizacji
jako podmiotu, ktory zaczyna zatrudniac osoby w oparciu
0 umowe 0 prace lub w oparciu o umowy zlecenie

B obowigzek zgtoszenia osoby ubezpieczonej - kazda 0soba, z ktorg organizacja
podpisze umowe o prace lub umowe cywilno-prawng musi by¢ zgtoszona w ciggu
7 dni do ZUS, zgodnie z tym, jakim sktadkami jest objete jej wynagrodzenie.

B obowigzek odprowadzania sktadek na ubezpieczenia
spoteczne, zdrowotne i fundusz pracy.

B zgtoszenie wyrejestrowania - w ciggu 7 dni od dnia
wygasniecia tytutu do ubezpieczen spotecznych

M zgtoszenie zmiany danych - ptatnik ma obowigzek powiadomic
ZUS o wszelkich zmianach danych 0s6b zgtoszonych przez niego
do ubezpieczenia, np. zmiana nazwiska czy adresu.

B deklaracje rozliczeniowe - Ptatnik co miesigc winien
sktadac deklaracje rozliczeniowe na drukach: DRA, RCA,
a w okreslonych sytuacjach rowniez deklaracje RSA.



[tozenie deklaracji i zaptata sktadek od wyptaconych wynagrodzen musi odby¢ sie do
15 dnia miesigca nastepujacego po miesigcu wyptaty wynagrodzenia. Poszczegolne
zgtoszenia robione sg na odpowiednich formularzach. Przy prowadzeniu formalnosci,
a takze przy odprowadzaniu sktadek warto skorzystac z pomocy darmowego programu
Ptatnik lub aplikacji ePtatnik, dzieki ktorym mozemy unikngc wielu btedow oraz przekazac
dokumenty drogaq elektroniczna.

Organizacja pozarzadowa bedaca pracodawcg ma rowniez obowigzki wobec urzedu
skarboweqo. Po kazdym miesigcu, w ktorym dokonywata wyptaty dla zatrudnionych osab,
organizacja dokonuje wptaty naleznej zaliczki na podatek dochodowy od zatrudnionych
0sab. Przelew musiby¢ wykonany do 20 dniakolejnego miesigcanastepujgcego po miesigcu
dokonania wyptat, za wszystkich zatrudnionych, do wtasciwego dla pracodawcy urzedu
skarbowego. Deklaracja PIT-4R sktadana jest do konca stycznia roku nastepujacego po
roku podatkowym, a umieszcza sie w niej informacje o naleznych zaliczkach na podatek
dochodowy za kazdy miesigc minionego roku. Na koniec roku dla zatrudnionych osob
wypetnia sie takze deklaracje roczng PIT-Tl, czyli informacje o dochodach oraz pobranych
zaliczkach na podatek dochodowy. Deklaracje te sg rowniez sktadane do urzedu
skarbowego wtasciweqo dla zatrudnionej osoby.

Nalezy pamietaC, ze organizacje pozarzadowe zatrudniajgce pracownikow podlegac
moga kontrolom ze strony roznych instytucji, m.in. Panstwowej Inspekcji Pracy, Urzedu
Skarbowego, Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Decydujac sie na zatrudnianie pracownikow
warto powierzy¢ prowadzenie spraw kadrowych kompetentnej osobie lub firmie. Ze wzgledu
na konieczno$¢ znajomosci aktualnych przepisow, wiekszoS¢ tego typu spraw prowadzi
posiadajaca odpowiednie przygotowanie osoba odpowiedzialna za kwestie finansowo-

kadrowe w organizacji lub s one zlecane na zewnatrz np. biuru rachunkowemu.
K

Wolontariat to jedna z najbardziej powszechnych form zaangazowania w- dziatalnosc
organizacji pozarzadowych w Polsce. To wtasnie w wolontariuszach niejednokrotnie
tkwi najwiekszy potencjat i najwiekszy kapitat organizacji pozarzadowej. Wolontariusze
wzbogacajg zespot o nowe kompetencje, perspektywy i doswiadczenie. Dla wielu os6b
wolontariat stanowi odskocznig od codziennych zajec, a takze daje mozliwoSc spetnienia
i realizacji spotecznej misji, potrzeby przynaleznosci i potrzeby bycia potrzebnym. Z badan
przeprowadzonych przez Stowarzyszenie Klon/Jawor wynika, ze z pomocy wolontariuszy

Wolontariat w NGO
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korzysta 61% organizacji obywatelskich w Polsce, przy czym 41% organizacji robi
to w sposob reqularny, a 20% - akcyjny. Jak juz wspomnieliSmy, zgodnie z ustawg
o dziatalnosci pozytku publicznegoiowolontariacie, wolontariuszem nazwiemy osobe, ktora
dobrowolnie i bez wynagrodzenia wykonuje prace na rzecz np. organizacji pozarzadowej
lub organizacji koscielnej. Przyjeto sie, ze wolontariat powinien wykraczac poza wiezi
przyjacielsko-rodzinne, a zatem nieodptatna i dobrowolna pomoc cztonkowi rodziny czy
osobie zaprzyjaznionej nie spetnia przestanek wolontariatu. Wspomniane wyzej badania
wskazuja, ze przecigtna organizacja rocznie angazuje 5 wolontariuszy. Stosunkowo wigcej
fundaciji niz stowarzyszen korzysta ze wsparcia wolontariuszy, nalezy jednak pamigtac, ze
stowarzyszenia posiadajg cztonkow, a zatem osoby gotowe do spotecznego zaangazowania
w organizacje. Fundacje nie moga miec cztonkow, dlatego czesciej angazujg wolontariuszy.

Poznajmy kilka istotnych informacji dotyczacych angazowania wolontariuszy
w organizacjach pozarzadowych.

v" Jesli wolontariusz petni zadania, ktére wymagajq posiadania okreslonych kwalifikacji
badz spetniania okreslonych wymagan wynikajacych z przepiséw prawa, powinien
takie wymagania spetniac pomimo ze za swojg prace nie pobiera wynagrodzenia.

v Wolontariusz wykonuje swoje $wiadczenia na podstawie porozumienia o wolontariacie,
nie jest zatem zaliczany do grona pracownikow organizacji. Stosunek prawny tgczacy
organizacje i osobe Swiadczacg wolontariat nie jest stosunkiem pracy, tylko stosunkiem
cywilnoprawnym. Do spraw nieurequlowanych w porozumieniu wolontariackim oraz
ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie stosuje sie przepisy
Kodeksu cywilnego, a nie Kodeksu pracy.

v’ Osobabedgca cztonkiem stowarzyszeniamoze by¢ w nimjednoczes$nie wolontariuszem.
Wtakiejsytuacjiorganizacjapowinnazgodniezzasadamiwynikajagcymizustawyzawrzec
z nim umowe (porozumienie). Nalezy jednak pamietac, ze cztonek stowarzyszenia nie
jest automatycznie rowniez jego wolontariuszem podobnie jak wolontariusz nie jest
automatycznie cztonkiem organizacji. Sg to dwie rozne i niezalezne formy dziatalnosSci
W organizacji pozarzadowej, ktére moga lecz nie musza dotyczyc tej samej osoby.

v" 7 pomocy wolontariuszy moga korzysta¢ nie tylko fundacje i stowarzyszenia, ale
takze inne podmioty wymienione w ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie, a takze administracji publicznej a takze jednostki organizacyjne
podlegte organom administracji publiczne;j.

36 Poradnik aktywnego NGO



v Wolontariusze nie mogg by¢ angazowani przy dziataniach zwigzanych z dziatalnoscia
gospodarczg (wyjatkiem sg podmioty lecznicze, np. hospicja). Mogg natomiast by¢
angazowani w dziatania Swiadczone w ramach dziatalnoSci odptatnej.

v Aby korzysta¢ z pomocy wolontariuszy nie jest niezbedny status organizacji pozytku
publicznego (OPP).

v’ Okres $wiadczenia wolontariatu nie wlicza sie do stazu pracy.

v’ Praktykiistazenie sgwolontariatem.Nic nie stoijednak naprzeszkodzie, aby pozakoriczeniu
praktyk/stazu osoba, ktora je odbywata zostata w organizacji jako wolontariusz.

v’ Dobrg praktykg w organizacji jest okreslenie requlaminu angazowania wolontariuszy,
zawierajaceqo zasady funkcjonowania w placowce, prawa i obowigzki wolontariuszy
iorganizacji. Trzeba pamietac, aby zapisy requlaminu nie staty w sprzecznosci z zapisami
prawa polskiego, w tym ustawy o dziatalnoSci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Organizacja, ktora planuje wspotprace z wolontariuszami, powinna w pierwszej kolejnosci
opracowac model tej wspotpracy. Na samym poczatku warto zadac sobie pytanie: kogo
potrzebujemy? Jaki rodzaj czynnosci bedg wykonywac wolontariusze w naszej organizacji?
Jakie umiejetnosci, kwalifikacje, doswiadczenie powinny mieC te osoby? Kto w naszej
organizacji bedzie odpowiedzialny za wspotprace z wolontariuszami? Ostatnia kwestia jest
czesto pomijana, przez co wolontariusze majg nieraz poczucie zagubienia w organizacji,
nie wiedza do kogo zwracac sie z problemami, pytaniami itp. Dlatego niezwykle istotne
jest wyznaczenie w organizacji formalnego lub nieformalnego koordynatora wolontariatu,
a zatem osoby, ktora bedzie swego rodzaju tacznikiem miedzy organizacjg a osobami
Swiadczacymi wolontariat. Warto pomyslec, aby koordynator mogt sie odpowiednio
przygotowac do tej roli, zwtaszcza jesli pierwszy raz petni takie obowigzki. 0 wsparcie
w tym zakresie warto zapytac w najblizszym Centrum Wolontariatu. Koordynator powinien
z jednej strony dobrze znaC potrzeby organizacji w zakresie $wiadczen wolontariuszy,
a z drugiej strony - znac potrzeby i oczekiwania samych wolontariuszy. Istotnym jest
rozeznanie (np. podczas indywidualnej rozmowy lub w trakcie spotkania/warsztatéw
integracyjnych dla wolontariuszy) indywidualnej motywacji poszczegolnych oséb do
nieodptatnego angazowania sie w dziatalno$¢ naszej organizacji. Swiadomos¢, czym
kierujg sie poszczegolne osoby pozwoli koordynatorowi ,utrzymac” wolontariuszy
w organizacji, a w chwilach zwatpienia czy kryzysu - odpowiednio wesprzec. Rolg
koordynatora wolontariatu (badz innej osoby, ktdra z ramienia organizacji bezposrednio
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angazuje wolontariuszy) jest okreslenie obowigzkéw wolontariusza i odpowiednie
przygotowanie, wdrozenie do realizacji tych obowigzkow, a w razie koniecznosci -
zapewnienie odpowiedniego przeszkolenia. Nalezy zadbac, aby kazdy wiedziat, kto
za co odpowiada i jakie sg ramy czasowe tej odpowiedzialnosci. Dobrym pomystem
jest opracowanie indywidualnego dla danej osoby programu wolontariatu, ktory to
dokument bardziej szczegotowo niz porozumienie o wolontariacie okresla zakres zadan
wolontariusza. Istotne jest takze zapewnienie odpowiednich warunkow do Swiadczenia
zadan, czy to bedzie stanowisko pracy czy miejsce ,w terenie”. Wazne jest takze
przygotowanie ewentualnych pracownikow do wspotpracy z wolontariuszami, tak aby
jedni z drugimi tworzyli zgrany zespot, w ktorym kazdy jest Swiadomy co do kogo nalezy.
Wreszcie, koordynator powinien monitorowac prace wolontariuszy i reagowac w sytuacjach
zagrozenia. Wazne jest, aby wolontariusze mieli zaufanie do koordynatora i nie obawiali
sie do niego zwracic w przypadku napotkanych trudnosSci, zwatpienia, zniechecenia.
W wielu przypadkach dobra wspotpraca na linii koordynator - wolontariusz zapobiega
opuszczeniu organizacji przez wolontariusza z niewyjasnionych przyczyn. Koordynator
jest osoba, ktora wspiera, motywuje, docenia a niejednokrotnie rowniez nagradza
(nie finansowo) prace wolontariusza. Forma nagrody moze by¢ awans w strukturach
wolontariatu w naszej organizacji (np. na lidera wolontariuszy), wspéine $wietowanie
Miedzynarodowego Dnia Wolontariusza, mozliwos¢ udziatu w szkoleniach podnoszacych
umiejetnosci czy kwalifikacje, nominowanie w konkursach dla wolontariuszy, udziat
w pracach zespotu organizacji, w podejmowaniu decyzji dotyczacych jej dziatalnosci itp.

WspomnielisSmy powyzej, jak wazng a jednoczesnie indywidualng kwestig jest motywacja
wolontariusza. Zazwyczaj osoby, ktdre decydujg sie oddac swoj czas aby nieodptatnie
angazowac sie w dziatalnosSc¢ organizacji, identyfikujg sie z jej misja, a to co robi i czym
zajmuje sie dana organizacja jest wazne rowniez dla nich samych, a zatem motywacja
wolontariusza jest scisle powigzana z szerzeniem misji danej organizacji. Bywa i tak, ze
wolontariusz dotacza do organizacji, bo chce sie czuc potrzebny. Dla innych wolontariat
jest formg przynaleznosci do pewnej grupy spotecznej, istotne sg tutaj kontakty
towarzyskie, relacje, ktore nawigzujq sie wewnatrz organizacji, badz w trakcie jej dziatan
na rzecz innych osob. Jest tez grupa o0sob, ktore decyduja sie na wolontariat w organizacji
o okreslonym profilu, poniewaz w przysztosci podobng dziatalnoscig planuja zajmowac sie
zawodowo, dlatego potrzebujg nabyc cenne doswiadczenie. Kolejna grupa 0s6b przychodzi
do organizacji, bo szuka nowych wyzwan, chce sprabowac, doswiadczy¢ czego$ nowego
albo rozwijac swoje umiejetnosSci interpersonalne, komunikacyjne itp. Wreszcie sg osoby,
ktore zwyczajnie majg duzo czasu wolnego i chcg go w wartosciowy sposob spozytkowac.
Przyktadem moga tu byc np. seniorzy, osoby, ktore nie s juz aktywne zawodowo, ale wcigz
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chca czuc sie potrzebne i chcg uczestniczyC w zyciu lokalnej spotecznosci. Wolontariat
senioralny jest jedng z najbardziej rozwijajacych sie gatezi wolontariatu w Polsce.

Wiemy juz, jakie sg dobre praktyki w pracy z wolontariuszami, a takze jaka motywacja
najczesciej towarzyszy osobom, ktore chca nieodptatnie angazowac sie w dziatalnosc
organizacji pozarzadowej. Przyjrzyjmy sie zatem, jakie obowigzki cigzg na fundacji czy
stowarzyszeniu, ktore podejmuje wspotprace z wolontariuszami:

v Zawarcie porozumienia z wolontariuszem, okreslajacego zakres wspotpracy i jej
warunki oraz ramy czasowe. Jesli wolontariat ma trwac dtuzej niz 30 dni, porozumienie
musi mie¢ forme pisemna. W przypadku krotszej wspotpracy, porozumienie moze miec
forme ustng, chyba ze wolontariusz preferuje forme pisemna. W praktyce jednak rowniez
wiele organizacji stosuje forme pisemng nawet przy wspotpracy zawieranej na okres
krotszy niz 50 dni, choc¢ formalnie nie ma takiego obowigzku. Umowy o wolontariat nie
musimy nigdzie zgtaszac ani rejestrowac. Jesli organizacja zawiera umowe z 0soba
niepetnoletnig nalezy tez uzyskac¢ zgode rodzicow (opiekundw) na wolontariat takiej
0soby w organizacji.

v’ Zapewnienie warunkéw do bezpiecznego wykonywania $wiadczen oraz zapewnienie
odpowiednich materiatow i narzedzi pracy.

v Zapewnienie niezbednego ubezpieczenia. Ustawa o wolontariacie naktada na
korzystajacego (organizacje) obowigzek zapewnienia wolontariuszowi ubezpieczenia
od nastepstw nieszczesliwych wypadkow. Jezeli czas wspotpracy jest krotszy niz
30 dni kalendarzowych ubezpieczenie organizacja powinna wykupic w dowolnej
firmie ubezpieczeniowej. Jesli czas wspotpracy jest dtuzszy niz 50 dni i zostata
sporzadzona pisemna umowa (porozumienie) o wolontariat, wolontariusz jest objety
ubezpieczeniem NNW przez panstwo polskie na podstawie znowelizowanej tzw. matej
ustawy wypadkowej. Nie ma prawnego obowigzku wykupienia ubezpieczenia OC na
okoliczno$¢ wspotpracy z wolontariuszami, w wybranych sytuacjach warto jednak
zadbac o takie ubezpieczenie.

v~ Jesli wolontariusz nie jest objety ubezpieczeniem zdrowotnym z innego tytutu
(np. stosunku pracy, uczenia sie w szkole $redniej lub uczelni wyzszej) organizacja
korzystajgca z pracy wolontariusza moze, ale nie musi (!) ptaci¢ sktadke na jego
ubezpieczenie zdrowotne. Nalezy jednak pamietac, ze prawo nie naktada na organizacje
takiego obowigzku. Prawo do Swiadczen wynikajace z ubezpieczenia zdrowotnego

Poradnik aktywnego NGO 39



osoby S$wiadczacej wolontariat przystuguje od dnia objecia ubezpieczeniem
zdrowotnym i wygasa po uptywie 30 dni od dnia ustania ubezpieczenia zdrowotnego
w NFZ. Instytucja, do ktdrej nalezy sie zgtosic w tej sprawie, jest Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych. To tam nalezy ztozyC zgtoszenie na druku ZUS ZZA oraz wypetnic
formularz wniosku i umowy o objecie wolontariusza dobrowolnym ubezpieczeniem
zdrowotnym w NFZ, z kodem 2410.

v" Organizacja ponosi niezbedne koszty zwigzane z angazowaniem wolontariuszy. Sa to,
zgodnie z ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego i 0 wolontariacie: koszty podrozy
stuzbowych i diet, koszty szkolen wolontariuszy (oraz koszty podrdzy na te szkolenia,
koszty diet), inne niezbedne koszty zwigzane z wykonaniem $wiadczen na rzecz
organizacji, koszty ubezpieczen (NNW do 30 dni i leczenia za granicg). Za obustronng
pisemng zgoda wolontariusza i organizacji mozna zrezygnowac z obowigzku zwrotu
kosztow podrozy i wyptacania diet.

v’ Zapewnienie niezbednego wsparcia ze strony wyznaczonej ze strony organizacji osoby
(opiekun/koordynator wolontariuszy a w przypadku braku takiej osoby w organizacji -
inna wyznaczona osoba)

v" Na zyczenie wolontariusza organizacja powinna wyda¢ zaswiadczenie o odbytym
wolontariacie. Zaswiadczenie powinno zawierac informacje o okresie Swiadczenia
wolontariatu oraz jego zakresie.

Wypalenie aktywistyczne

Kiedy mowimy o angazowaniu ludzi w dziatalnoSc organizacji pozarzadowej, zatrudnianiu
0S6b czy podejmowaniu wspotpracy z wolontariuszami, nie- mozemy pomingc tematu
jakim jest wypalenie aktywistyczne. 0 wypaleniu aktywistycznym mowi sie od stosunkowo
niedawna, co nie oznacza, ze zjawisko to jest zupetnie nowe. Wypalenie aktywistyczne
ma wiele punktow zbieznych z wypaleniem zawodowym, ale jego specyfika wynika wprost
ze specyfiki pracy i zaangazowania w dziatalnoSc trzecieqo sektora czy tez w ogole
dziatalnosc spoteczna. Problemy, ktore bardzo czesto spotykajg osoby, ktore poSwiecaja
swoj czas badz pracujg w organizacji pozarzadowej to przede wszystkim niedofinansowanie
sektora obywatelskiego, brak poczucia stabilnosci, trudnosci w realizacji dtugoletnich
planow wynikajace z projektowej formuty dziatania oraz braku statego, pewnego
finansowania, tzw. grantoza, czeste i nieraz naduzywane zatrudnianie na podstawie umow
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cywilno-prawnych. Wszystko to powoduje, ze osoby, ktdre zwigzaty sie z organizacja
pozarzadowg, bo czuty i podzielaty jej misje, przedwczesnie zaczynajg odczuwac oznaki
wypalenia. Wypalenie to skutek dtugo kumulowanego stresu i silnego napiecia, ktorego
na biezaco nie odreagowujemy, a ktore materializuje sie w ciele. Wypalenie moze dawac
somatyczne objawy jak bole brzucha, gtowy, problemy ze snem, obnizenie odpornosci,
obnizony lub podwyzszony apetyt, problemy z koncentracjg, a takze objawy w sferze
psychicznej i emocjonalnej jak zwigkszona drazliwoSc, obnizenie lub wahania nastroju,
ptaczliwosc, podatnosc na silne zdenerwowanie. Charakterystyczna dla wypalenia jest
trudno$c odpoczecia, poczucie, ze ciggle cos mam do zrobienia i musze to zrobic zanim
prawdziwie odpoczne (w rezultacie, nie odpoczywam nigdy). Bardzo czesto idzie za tym
pogorszenie relacji zarowno z pozostatymi osobami w organizacji jak i z innymi osobami
z otoczenia osoby doSwiadczajacej wypalenia. Osoba, ktora go doswiadcza, przestaje
widzie¢ sens swojego dziatania, trudnosci nie postrzega jako wyzwan, a jako coS, co
utrudnia lub wrecz uniemozliwia jej prace, dziatalnoSC na rzecz organizacji. Czuje sie
zniechecona, bezsilna, nieefektywna oraz zwyczajnie smutna. Sytuacja ta ma charakter
chroniczny, nie chwilowy, przemijajacy. Jesli wypalenie wigze sie z zaangazowaniem
spotecznym (czy to u pracownika, czy u wolontariusza a nawet u osoby niezwigzanej
wprost z zadng organizacjg), méwimy o wypaleniu aktywistycznym. Niezwykle istotnym
jest, aby osoby odpowiedzialne za zarzadzanie w organizacji potrafity zauwazyC oznaki
wypalenia aktywistycznego u innych, ale takze u siebie, gdyz wypalenie aktywistyczne
bardzo czesto dotyka wolontariuszy, ale takze samych liderow jako osoby najmocnigj
zZwigzane z organizacja, na ktore najsilniej oddziatujg problemy i wyzwania zwigzane
z prowadzeniem fundacji czy stowarzyszenia. Wazne jest stosowanie profilaktyki, w tym
m. in. zapewnienie odpowiedniej ilo$ci odpoczynku (ktéry nie wigze sie w zaden sposob
Z organizacjg, w ktorej na co dzien dziatamy), snu, wtasciwego nawodnienia organizmu.
Niezwykle wazna jest asertywnosc i nauka oddzielania czasu prywatnego i czasu, kiedy
jestem dostepny, w tym nauka bycia offline (niedostepnym dla organizacji i tematéw z nia
zwigzanych). Warto zadbac, by w organizacji lub jej bliskim otoczeniu dostepna byta osoba,
ktora w razie potrzeby wesprze osoby, ktore podejrzewajg lub widzg u siebie symptomy
wypalenia aktywistycznego poprzez np. zapewnienie pierwszej pomocy psychologiczne.
Podejmowanie dziatan zaréwno profilaktycznych jak i w razie potrzeby, reagowanie na
sygnaty Swiadczace o mozliwym wypaleniu w zespole to jedno z najbardziej istotnych
zadan osoby odpowiedzialnej za zarzadzanie w NGO.
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Fundusze w fundac;ji

[nalezienie funduszy nadziatalnoSc¢ prowadzong przez organizacje pozarzadowa to nie lada
wyzwanie. Wtasciwie, na ten temat napisa¢ mozna osobny poradnik! Jak to zwykle bywa,
wszystko zaczyna sie od madrego... planowania. Jesli na poczatku dziatalnosci fundacji
zdecydowaliscie sie na okreslenie - samodzielnie lub we wspotpracy z wyspecjalizowanym
w tym zakresie podmiotem - strategii rozwoju Waszej organizacji, z pewnoscig znalazta
sie tam rowniez czeS¢ poswiecona finansowaniu dziatan. Najwazniejszg zasada jest tutaj
roznorodnoSc i nie zamykanie sie na wytgcznie jedno zrodto przychoddw na dziatalnosc
NGO. Niestety, wiele organizacji ulega tzw. grantozie, a wigc polega wytacznie na srodkach
pozyskanych (badz nie!) z réznego typu programoéw dotacyjnych. Od tego czy pozyskaja
srodki z dotacji zalezy ich ,byc albo nie byc". Z drugiej strony, coraz wigecej organizacji
pozarzadowych decyduje sie na pojScie zupetnie inng drogg i nieuzaleznianie swojej
dziatalnosci od Srodkow pozyskanych w ramach programach dotacyjnych. Przyjrzyjmy
sie pokrotce roznym formom finansowania dziatalno$ci w fundacjach i stowarzyszeniach.

Dotacje

Dotacje to niepodlegajaca zwrotowi pomoc finansowa, ktorg NGO otrzymuje na realizacje
celow waznych spotecznie i zgodnych ze statutem organizacji. Aby otrzymac dotacje,
zwykle trzeba przygotowac tzw. projekt i przedstawi¢ go we wniosku o dofinansowanie
na wtasciwym formularzu w Scisle okreslonym czasie. Zasady przeprowadzania naboru
wnioskow sg bardziej lub mniej szczegotowo opisane przez strong, ktora zamierza
przyznawaC dotacje. Wnioski o dofinansowanie oceniane sg pod katem poprawnosci
formalnej (zgodnosci z requlaminem naboru, co do m.in. statusu podmiotu, ktéry
startuje w naborze, okresu realizacji zadania czy wnioskowanej kwoty dotacji), a takze
pod wzgledem merytorycznym, w oparciu o przedstawione w regulaminie naboru
lub ogtoszeniu konkursowym kryteria. Aplikujagc o Srodki w trybie dotacji warto nie
tylko doktadnie przestudiowaC dokumentacje danego naboru, ale takze zapoznac sie
z zasadami tworzenia projektow, w tym z zasadami logiki projektowej, ktora zapewnia
nam wewnetrzng spojnosc projektu. Dla mtodych organizacji czesto organizowane sg
szkolenia w tym zakresie, rowniez w Internecie znajdziemy liczne materiaty, podcasty
i webinaria poswigcone tej tematyce. 0 tym jak istotna to kwestia, Swiadczy fakt, iz dotacje
sg przyznawane w trybie konkursowym, co 0znacza, ze nie kazda organizacja, ktora ztozy
wniosek, otrzyma Srodki na realizacje swojego pomystu. Niekiedy ,konkurencja” jest
naprawde duza, w najwigkszym, ogolnopolskich programach dotacyjnych dochodzi do
sytuacji, w ktorej dofinansowanie otrzymuje zaledwie 7 lub nawet 5 % organizacji, ktore
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aplikowaty w danym naborze wnioskow. Nabory wnioskéw o dofinansowanie organizuja
m.in. samorzady, administracja panstwowa, firmy, inne organizacje pozarzadowe. Duzym
zrodtem funduszy na dziatalnosc organizacji pozarzadowych jest Unia Europejska - w tym
przypadku nabory organizowane sg przez wybrane do tego instytucje, np. wojewddzkie
urzedy pracy czy urzedy marszatkowskie. Dotacja moze by¢ wykorzystana wytacznie na
celiw sposob okreslony we wniosku o dofinansowanie i w sposob zgodny z umowg zawartg
pomiedzy donorem, a organizacjg pozarzadowa. Nalezy tez pamietac, ze obowigzkowo
po zrealizowaniu zadania organizacja sktada sprawozdanie z jego realizacji. Gdzie
szukac informacje o mozliwoSciach pozyskania dotacji? Przede wszystkim na stronach
poszczegolnych podmiotow i urzedow lub poprzez Swietnie dziatajacg wyszukiwarke
mieszczaca sie pod adresem: fundusze.ngo.pl/aktualne, ktora umozliwia filtracje roznych
programow i konkursow dotacyjnych pod wzgledem interesujgcych nas kryteriow.

Oprocz otwartych konkursow ofert warto pamietac o trybie tzw. ,matych grantow”
wynikajgcym z art. 19a ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
z zatozenia jest to tryb uproszczony w stosunku do otwartego konkursu ofert. Dotacja
przyznawana tym trybem obwarowana jest warunkami:

v’ zadanie ma charakter lokalny lub regionalny;

v" wysokos¢ dotacji nie moze przekroczy¢ 10 tys. ztotych (przy czym to organizacja
decyduje czy jest to forma powierzenia czy wsparcia realizacji zadania publicznego);

v’ zadanie nie moze trwac dtuzej niz 90 dni;

v w jednym roku kalendarzowym jedna organizacja moze dostac w tym
trybie nie wiecej niz 20 tys. ztotych od jednego samorzadu;

v’ z catej puli dotacji planowanej przez dany urzad na ,mate granty”
moze byc przeznaczone maksymalnie 20% Srodkow;

Oferta, ktora wptywa do urzedu w ciggu 7 dni jest upubliczniana w BIPie, na tablicy
ogtoszen oraz na stronie internetowej urzedu. Przez kolejne 7 dni kazdy moze do nigj

zgtosic uwagi. Po rozpatrzeniu uwag Urzad decyduje czy zawrzec z organizacjg umowe.

Niezaleznie od tego, czy organizacja otrzymata dotacje w ramach otwartego konkursu ofert,
czy tez w trybie matych grantow, zobowigzana jest do realizacji zadania i wydatkowania
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dotacji zgodnie z umowg o dofinansowanie oraz dodatkowymi wytycznymi, jesli znalazty sie
w dokumentacji. Nalezy tez pamietac, ze wszystkie wydatki powinny by¢ dokumentowane
prawidtowo opisanymi dokumentami ksiegowymi. Realizacja projektu musi byc¢ skrupulatnie
dokumentowana.Nalezy pamietac chocbyolistachobecnoscinawydarzeniachorganizowanych
w ramach zadania, a takze dokumentacji fotograficznej. Sponsorzy/donorzy majq tez zwykle
swoje wymagania wzgledem promocji. Po zakonczeniu realizacji zadania nalezy ztozyc
sprawozdanie, przy czym termin ztozenia sprawozdania kazdorazowo okresla umowa.

Darowizny i fundraising

Intuicyjnie wiemy, ze darowiznato cos, conalezy do nasi co przekazujemy komus innemu,
nie oczekujac niczego w zamian. Oficjalng definicje darowizny znajdziemy w kodeksie
cywilnym w art. 888: darowizna to forma umowy, w ktorej darczynca zobowigzuje sie do
bezptatnego swiadczenia na rzecz obdarowanego, kosztem swego majqtku. Podstawowe
cechy darowizny (okreslone art. 26 ust 1pkt 9 i ust 7 - ustawy o pdof):

v' mozemy jg przekazac organizacji dziatajacej na rzecz okreslonych w ustawie celow
spotecznych,

v’ przekazywana jest w roku podatkowym, z ktérego sie rozliczamy,
v 0 kwote darowizny pomniejszana jest podstawa do opodatkowania,

v obowiazek sprawozdania przekazanych darowizn, jesli byty podstawa do odliczenia
podatkowego u darczyncy.

Darowizny moga przekazywaC zaréwno osoby fizyczne, jak i osoby prawne. Rowniez
organizacja pozarzadowa moze korzystac z darowizn, jak i przekazywac je innym
organizacjom. Darowizne mozna przekazac na dowolnie wybrane dziatanie statutowe
fundacji lub stowarzyszenia. Kazda organizacja pozarzadowa moze przyja¢ darowizng, nie
jest tu wymagany status organizacji pozytku publicznego (OPP). Z darowiznami nieodtgcznie
wigze sie temat fundraisingu i budowania bazy darczyncow - podmiotow i 0sob fizycznych.
Planujac strategie pozyskiwania funduszy na dziatalno$¢ naszej organizacji warto pokusic
sie 0 przeprowadzenie analizy np. SWOT, ktéra pomoze nam zidentyfikowac mocne i stabe
strony naszej organizacji w kontekscie atrakcyjnosci dla potencjalnych darczyncow. Warto
tez sporzadzi¢ baze potencjalnych darczyncow indywidualnych i podmiotow, ktére moga
chcie¢ wesprzec nasze dziatania. W tym kontekscie trzeba zadbac o adekwatne metody
utrzymywania relacji z naszymi darczyncami. Budowaniu relacji stuzy m.in. pisemne
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podziekowanie, zaproszenie nagale darczyncow lub nainne wazne dla organizacjiwydarzenie,
wysytanie kartek z zyczeniami Swigtecznymii podzigkowaniem za okazatg pomoc, mozliwosc
nieodptatnego skorzystania z ustug Swiadczonych przez nasza organizacje itp.

Odptatna dziatalno$¢ pozytku publicznego
...czyli pobieranie optat od uczestnikow naszych dziatan. Dziatalno$cig odptatna
pozytku publicznego jest:

a. dziatalnoS¢ powadzona przez organizacje pozarzadowg w ramach jej dziatan
statutowych mieszczacych sie w sferze pozytku publicznego okreslonej w art. 4
ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie za ktore pobiera optaty
(wynagrodzenie) od beneficjentow (lub innego nabywcy - np. urzedu, firmy),

b. sprzedaz wytworzonych towarow lub Swiadczenie ustug w zakresie:
— rehabilitacji spotecznej i zawodowej osob niepetnosprawnych na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych, lub
— integracji i reintegracji zawodowej i spotecznej 0s0b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, o ktorych mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu
socjalnym oraz ustawie z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych,

C. sprzedaz przedmiotow darowizny.

Najwazniejsze, 0 czym musimy pamietac w przypadku dziatalnosci odptatnej to, ze tego
typu dziatalnosc nie przynosi zysku, a przychad z niej stuzy wytgcznie prowadzeniu
dziatalnosci pozytku publicznego (nieodptatnej lub odptatnej). Innymi stowy, Srodki, ktore
w ten sposob pozyska organizacja, muszg byC przeznaczone na pokrycie poniesionych
kosztow(np.zatrudnieniatrenerado prowadzeniazajec).Jezelipobierane przezorganizacje
wynagrodzenie (optata) jest wyzsze od teqo, jakie wynika z kosztéw tej dziatalnosci lub
jezeli przecietne miesieczne wynagrodzenie osoby fizycznej z tytutu zatrudnienia przy
dziatalnosci odptatnej, za okres ostatniego roku obrotowego, a w przypadku zatrudnienia
trwajacego krocej niz rok obrotowy - za okres tego zatrudnienia, przekracza 3-krotnosc
przecietnego miesieczneqgo wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw ogtoszonego
przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego za rok poprzedni - dziatalnosc odptatna
pozytku publicznego staje sie dziatalnoscig gospodarcza (wymagajaca rejestracji). Sama
odptatna dziatalnosc pozytku publicznego nie wymaga zadnej formalnej rejestracji. Jest to
zatem mozliwosc wartarozwazenia, gdyz przy zachowaniu okreslonych zasad - organizacja
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moze uzyskiwac pienigdze na finansowanie swojej dziatalnosci, bez koniecznosci
zgtaszania dziatalnosci gospodarczej. Nalezy jednak pamigtac, ze informacja o mozliwosci
prowadzeniu odptatnej dziatalnosci wraz z jej zakresem (rodzajami dziatalnosci) musi by¢
okreslona w statucie albo w innym akcie wewnetrznym organu uprawnionego do podjecia
decyzji o prowadzeniu dziatalno$ci odptatnej (np. w uchwale zarzadu, uchwale walnego
zebrania). Nie jest przy tym wymagany status organizacji pozytku publicznego (OPP).

Dziatalno$¢ gospodarcza

Jak wspomnieliSmy powyzej, prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez NGO
wymaga rejestracji tej dziatalnosci. W pewnym uproszczeniu mozna przyjac, ze jesli
dane stowarzyszenie lub fundacja pobiera optaty za prowadzone dziatania to, jesli nie
spetnia ona definicji odptatne;j dziatalnosci pozytku publicznego (a zatem przychdd z tej
dziatalnosci przekracza koszty lub wynagrodzenie jest wyzsze niz dopuszczalny limit)
- mamy do czynienia z dziatalnoscig gospodarcza, ktéra zgodnie z prawem, musi byc
zarejestrowana. Organizacje, ktore prowadza tego typu dziatalnos¢, w Swietle prawa
sg przedsiebiorcami i obowigzujg je takie same zasady jak innych przedsigbiorcow -
podlegajg tym samym zasadom podatkowym, sg ptatnikami podatku dochodowego od
0os6b prawnych oraz podatku od towaréw i ustug (VAT). Organizacja pozarzadowa, ktéra
prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza ma obowigzek sktadania co roku sprawozdania
finansoweqo do urzedu skarbowego oraz do KRS.

Wptywy z tzw. 1,5% (dawniej 1%)

Organizacja pozarzadowa, ktora prowadzi dziatalnoS¢ pozytku publicznego nieprzerwanie
przez okres min. 2 lat, a takze spetnia wymogi okreSlone w ustawie o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, moze ubiegac sie o status organizacji pozytku publicznego
(OPP). Status ten moga uzyska¢ zaréwno stowarzyszenia rejestrowe, jak i fundacje, kluby
sportowe itp. Organizacja pozarzadowa, ktora spetnia okreslone warunki powinna wystapic
do KRS z wnioskiem o nadanie statusu OPP. Posiadanie statusu OPP wigze sig z przywilejami,
w tym m.in. z mozliwoScig otrzymywania 15% podatku od osob fizycznych, ale takze
z obowigzkami, w tym gtéwnie z koniecznoscig szczegolnej dbatosci o przejrzystosc
i wtasciwg sprawozdawczosc finansowg oraz merytoryczng. Baza organizacji pozarzadowych
posiadajacych status OPP jest stale aktualizowana przez Dyrektora Narodowego Instytutu
Wolnosci - Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego (NIW-CRSO) na podstawie
danych otrzymanych z Ministerstwa Sprawiedliwosci. 0d 2023 roku organizacje ze statusem
OPP moga ubiega¢ sie o 15% podatku dochodowego od oséb fizycznych (wczesniej, od
2003 ., istniata mozliwos$¢ pozyskania 1%). Dzieki mechanizmowi 1,5% polski podatnik moze
samodzielnie zadecydowac, do kogo trafi czeSc¢ podatku dochodowego, naleznego panstwu.
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Inne zrodta funduszy na dziatalnos¢ NGO

Do innych, ale nie mniej popularnych zrédet finansowania dziatalnosci stowarzyszen
i fundacji zaliczy¢ mozemy m.in. zbiorki publiczne, sponsoring, loterie, aukcje/SMS-y
charytatywne, sktadki cztonkowskie (w przypadku stowarzyszen). Planujac strategie
finansowa naszej organizacji warto doktadnie przestudiowac zasady korzystania z réznych
mozliwosci pozyskiwania funduszy dla NGO i wybrac te najbardziej przydatne i adekwatne
do naszych potrzeb oraz mozliwosci.

Kreowanie wizerunku organizac;ji pozarizadta'wej

Jak mowi znane porzekadto - Jak Cig widzg, tak Cie piszg - w organizacjach pezarzadowych
ma szczegolne znaczenie. Wizerunek, bo jemu w tym rozdziale posSwigcimy uwage,
odgrywa kluczowa role w aspekcie realizowania misji organizacji, budowania partnerstw,
pozyskiwania Srodkow i darczyncow. Zgodnie z definicjg, wizerunek ma dwa znaczenia.
Pierwsze - to po prostu czyja$ podobizna (np. wizerunek osoby na zdjeciu), drugie - to
sposob wjaki jesteSmy postrzegani. Dlatego w momencie, kiedy tworzymy misje organizacji,
poswiecenie uwagi na kreowanie wizerunku jest niezwykle istotne. W zaleznoSci od tego,
czym dana organizacja ma sie zajmowac - jej wizerunek bedzie inny, przedstawiany
w inny sposob i komunikowany w inny sposob. Organizacja, ktorej grupa docelowg
jest wsparcie np. sektora edukacji czy biznesu - wizerunek kreowac bedzie w oparciu
o profesjonalizm, wspotprace, prezentujac treSci z wartoscig merytoryczng, niemal
"naukowq”. Dochodzi tutaj aspekt dresscodu, ktory w tym przypadku bedzie elegancki,
biznesowy. Dla przeciwwagi, organizacja, ktora koncentruje sie na wsparciu zainteresowan
dzieci - prezentowac bedzie tresci dostosowane do wieku odbiorcow, tak by byty lekkie
i przyjemne w odbiorze dla nich oraz ich rodzicéw (ktorzy tak naprawde sa gtéwnym
partnerem tej organizacji, bo od ich zgody zalezy udziat dzieci w przygotowanych przez
organizacje aktywnosciach). Z wizerunkiem organizacji taczy sie stowo spdjnoscé. Spéjnosé
wizerunku, to odzwierciedlenie faktycznych dziatan z realizacja misji. Przyktadem
spojnosci wizerunku moze by¢ pomoc humanitarna. Organizacja, ktora zajmuje sie
dziatalnoscia, ktora pomaga ludziom przetrwac trudne sytuacje, bedzie budowac swoj
wizerunek w sposab oparty na ukazaniu dziatan pomocowych, profesjonalnych zasobach
organizacji (odpowiednio wyszkoleni wolontariusze, pracownicy, sprzet), ukazujac jaka
pomoc i w jakim czasie zostata udzielona, przemycajac tresci edukacyjne. Nie bedzie
tu miejsca na odzwierciedlenie dziatan w sposob humorystyczny czy bardzo lekki,
ze wzgledu na szacunek do o0sob, ktorym udzielono pomocy, bo w ich sytuacji, czesto
bardzo dramatycznej - poczucie humoru jest bardzo ranigce i umniejszajace ich tragedii.
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Istotnym aspektem budowania wizerunku jest takze wywazenie balansu pomiedzy tym,
co chcemy jako organizacja przedstawic, a uczuciami odbiorcy. Manipulacja i granie na
emocjach, chwilowo przynosza rezultat, bo przyciggajg uwage, mogg wspomac dziatania
fundraisingowe. Dtugofalowo jednak - moga sprawic, ze stracimy zaufanie. Przyktadem
moga byc zbiorki, ktore pojawiaja sie w internecie, a dedykowane np. pomocy zwierzetom.
Komunikaty, ktére mozna przeczytac grajg na emocjach odbiorcy “to koniec, likwidacja
schroniska za miesigc, pomoz nam dziatac, adoptuj psa/wptac $rodki na uratowanie
zwierzaka". Gra na emocjach - zwtaszcza, jesli trafiamy w grupe wrazliwych odbiorcow,
sprawi, ze kto$ dofinansuje dang zbiorke, albo faktycznie zdecyduje sie pod wptywem
chwili adoptowac zwierze ze schroniska, dopiero po pewnym czasie zdajac sobie sprawe,
ze byta to nieprzemyslana decyzja i nie ma warunkow by miec dane zwierze w domu lub jest
zbyt wymagajace w utrzymaniu. Zaréwno odbiorca czuje sie oszukany, zwierze moze byc
pokrzywdzone, a organizacja stracita na wizerunku i przez swoj btad - mimo szczytnych
celow - nie bedzie w stanie dziatac. Emocje sg wazne, ale nie mozna dziatac w sposob
podprogowy, ajuz na pewno nie w sposob nieetyczny. Dziatania organizacji pozarzadowych
majg uzupetniac nisze i luki, ktore sg niezagospodarowane przez administracje panstwowa
czy biznes. Nasza aktywnoS¢ ma wspierac, pomagac i rozwijac, wzbudzac zaufanie.

Wspotczesnie, majac do wykorzystania Internet i wiele kanatow komunikacyjnych,
niezwykle wazne jest budowanie historii swojej NGOsowej marki. Mozna to okreslic jako
,ank historii”, ktore systematycznie spisywane, postuzg do promowania aktywnosci
w Social Mediach, materiatow promocyjnych, a takze jako doSwiadczenie, ktore
wykazujemy w budujac partnerstwa czy pozyskujac Srodki. Bank historii to spisane,
najlepiej na biezaco, opisy dziatan, akcji, aktywnosci, ktore sg realizowane w ramach
dziatalnoSci naszej organizacji. Istotne jest, by spisac je ,na Swiezo", kiedy dysponujemy
najwieksza liczbg informacji, przezyc, emocji. Warto spojrzec na dang aktywnoSc oczami
roznych o0sob, z perspektywy organizatora, odbiorcy, obserwatora, by miec szeroki oglad
sytuacji. Spisac nie znaczy tyle, co od razu publikowac. Warto na chtodno przeanalizowac
tresc, czy nie jest zbyt emocjonalna, czy pod katem tego, jak zbyt szczegotowy opis moze
mieC wptyw na nasz wizerunek oraz co dang trescig chcemy wywotac u odbiorcy. Czy nie
chcemy przedstawic zbyt wiele mato istotnych szczegotow lub tez pomijamy jakis wazny
aspekt. Czy tylko zainteresowanie naszymi dziataniami, czy jest to wezwanie do dziatania
(wzigcie udziatu w realizowanych aktywnosciach, wsparcie finansowe, zwrécenie uwagi
na istotny dla spoteczenstwa problem czy wyzwanie). Tworzac bank historii, warto oprécz
opiséw dysponowac takze materiatami fotograficznymi (zdjecia) czy filmowymi. Przy ich
tworzeniu, pamigtajmy - zwtaszcza jesli mowimy o wizerunku - o ochronie wizerunku
0sab, ktore moga pojawic sie w ich tresciach. Pamigtajmy o tym, by szanowac godnosc
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0sdb, ktdre sg w naszych materiatach, mie¢ ich zgode (chocby w formie krétkiego filmiku,
czy nagrania, jesli nie ma warunkéw do zebrania formy pisemnej) na wykorzystanie
wizerunku, czy przedstawiaC w sposob nie stygmatyzujacy lub stereotypowy. To w jaki
sposob prezentujemy tresci o innych ludziach - takze ksztattuje wizerunek organizacji
i to jak jest postrzegana.

Mowiac o ksztattowaniu wizerunku - wspotczesnie istotng kwestig sg narzedzia, ktore
wspierajg budowanie swojej marki. Szeroko rozumiane media oraz Social Media - m.in.
Facebook, Instagram, TikTok, LinkedIn. Kazde z nich mozna wykorzystac, by budowac
marke organizacji pozarzadowej, ale nie do kazdego profilu kazda jest konieczna. Jesli
naszg misjg i adresatem dziatan jest mtodziez - warto skoncentrowac sig na formach,
ktore sg popularne na TikToku. Luzny styl, kratkie formy i filmiki. Natomiast jezeli dziatamy
w obszarze naukowym, biznesowym czy edukacyjnym - LinkedIn oraz regularna publikacja
tresci sprawdza sie bardziej niz TikTok. Facebook czy Instagram sg odpowiednie do niemal
do kazdego typu dziatalnosci. Profilowanie tresci i odbiorcow sprawia, ze dzieki Social
Mediom udaje sie dotrze¢ do nowych odbiorcow. Obecnie narzedzia te oprocz mozliwosci
publikacji tresci, pozwalajg zajrzec od kuchni w rozbudowane statystyki, ocenic¢ “nosnosc”
tresci - jakie docierajg do jakich grup docelowych, ktore sg popularne, przykuwajg uwage
oraz przyciggajg nowych odbiorcow. To tez doskonate kanaty komunikacji o realizowanych
aktywnosciach, narzedzia do rekrutacji beneficjentow oraz generowania raportow
niezbednych do aplikowania o granty czy pozyskiwania darczyncow biznesowych.
Jednak nalezy pamietaC, ze Internet “nie zapomina®. Wszystkie publikowane tresci,
aw szczegolnosci takie, ktore wigza sie z treSciami kontrowersyjnymi, Swiatopogladowymi
- s3 zapamietywane przez tych, ktorzy nam nie sprzyjaja (czasem niezadowolonych
beneficjentéw, a czasami konkurencje). Dlatego, ksztattowanie wizerunku i przemyslane
publikowanie tresci jest tak wazne. Kolejnym stowem, ktore kojarzy sie z wizerunkiem jest
autentycznosc. Pokazujmy sie od realnej strony, a realnosc i rzetelnoSc¢ naszych dziatan
musi sie pokrywac z naszym celem i misja. Jesli naszg misjg jest pomaganie innym,
ksztattowanie wizerunku pomocowego musi odzwierciedlac takze dziatania wewnatrz
organizacji (np. pomagamy innym, ale nie kosztem naszych pracownikéw i ich bliskich),
zatem znow dochodzi aspekt etyki dziatan.

Majac na uwadze Internet jako narzedzie wspieranie wizerunku - w dobie cyfryzacji trudno
sobie wyobrazic profesjonalng organizacje bez rzetelnej i sprawnie funkcjonujacej strony
internetowej. Jesli mamy mozliwosci zbudowania jej od zera - warto zadbac o kwestie
dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami (np. dla oséb niedowidzacych czy
niewidomych). Zaktadka z celem i misjg organizacji, jej statutem czy aktualnymi danymi
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kontaktowymi to podstawa. Nie ma nic bardziej frustrujgcego dla odbiorcy naszych dziatan,
gdy podane na stronie informacje sg nieaktualne. Kolejne informacje, ktare powinny byc
tatwo dostepne to tresci zwigzane ze sprawozdawczoscig. Sprawozdania finansowe,
podsumowania zbidrek, ich rozliczenie, raporty - to buduje rzetelnosc¢ organizacji w oczach
darczyncow - czy indywidualnych, czy biznesowych. Kazde nasze dziatanie, kazda
prosba o wsparcie, promowanie aktywnosci czy symboliczny ‘like" powinno mie¢ pokrycie
w zrealizowaniu obietnic i jasnym ich komunikowaniu. Czestg bolaczka naszej dziatalnosci
jest dziatanie na tu i teraz, prosby o wsparcie, pomoc w dziataniu czy promowanie tresci
- bez informacji zwrotnej - co dzieki wspotpracy wielu 0sob i podmiotow - udato sie
0Siggnac i jak wazna jest ta wspotpraca. Waznym aspektem sg takze podzigekowania dla
darczyncow i partnerow, ktorzy nas wsparli lub wspieraja. Czasem wystarczy dedykowany
wpis na naszych kanatach w Social Mediach, a czasem - warto rozestac dedykowane maile
czy spersonalizowang korespondencje. Dyplom uznania czy list - bedzie mitym gestem,
a jednoczesnie da poczucie, ze ta wspotpraca ma sens i jestesmy rzetelnym partnerem
w dziataniu.

Gdy mowimyozawartoScistronylubSocial Mediow-czestojakoorganizacjeoograniczonych
budzetach - nie mamy Srodkow na zatrudnienie osoby, ktora bedzie tworzy¢ dedykowany
kontent. Rozwigzaniem moze by¢ wykorzystanie umiejetnosci wolontariuszy (jesli mamy
ich w swoich zasobach z odpowiednimi umiejetno$ciamii sprzetem)lub opcja skorzystania
z takich narzedzi jak darmowe edytory graficzne np. Canva. Jest to internetowe narzedzie,
ktore daje mozliwosci dla organizacji pozarzadowych na darmowy dostep do ptatnej wersji.
Wystarczy zarejestrowac profil organizacji na stronie Canvy, przedstawi¢ dokumenty
potwierdzajace status organizacji non-profit (sa pewne wytgczenia jak np. profesjonalne
kluby sportowe, organizacje polityczne, czy sektor edukacji) i po uzyskaniu autoryzacji
- mac korzystac z tysiecy gotowych grafik, szablonow, ktére mozna dostosowywac pod
swoje potrzeby, motywy kolorystyczne czy tresci. Narzedzie to pozwala zachowac spojnosc
w tworzonej zawarto$ci na Social Media (np. schludny i ciekawy feed w Instagramie),
stworzenie dedykowanych grafik okolicznosciowych (np. dyplomy, certyfikaty udziatu
w organizowanych wydarzeniach czy podziekowania dla naszych darczyncow, wizytowki).
Jest to takze przydatne narzedzie do stworzenia swojego uproszczonego brand booka.
Podobnie w kwestii tworzenia wideo kontentu - przydatnym narzedziem bedzie aplikacja
CapCut, ktora w intuicyjny sposob pozwala tworzyc filmiki i tresci wideo, z odpowiednimi
przejsciami, dedykowanymi grafikami czy podktadem muzycznym. Warto positkowac
sie tego typu narzedziami, by nadgzac za trendami oraz docierac do szerokiej rzeszy
odbiorcow naszych dziatan. Tresci tworzone w sposob spajny, profesjonalny i etyczny
pomagajg ksztattowac nasz wizerunek, od ktorego przeciez tak wiele zalezy.
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Budowanie partnerstw

Aby fundacja czy stowarzyszenie mogto efektywnie realizowa¢ swoje cele
statutowe, predzej czy pozniej stanie w obliczu wyzwan zwigzanych z potrzeba
taczenia sit zinstytucjami administraciji publicznej, a takze sektorem prywatnym.

Wspotpraca z biznesem

Na poczatek, przyjrzyjmy sie blizej wspotpracy organizacji pozarzadowych z sektorem
prywatnym. Przez wiele lat wspotpraca trzeciego sektora z biznesem polegata na
finansowaniu dziatan organizacji przez firmy, ktore niejednokrotnie budowaty w ten
sposOb swoj wizerunek badz po prostu liczyty na reklame, np. powieszenie baneru
podczas koncertu, ktory dofinansowaty. Stowarzyszenie czy fundacja byty w tym modelu
w roli ,proszaceqo”, ktora to rola nie zawsze byta adekwatna do poziomu faktycznego
zaangazowania w organizacje np. danego wydarzenia. Obecnie coraz czesciej odchodzi
sie od tak rozumianej wspotpracy na rzecz rzeczywistego partnerstwa, w ktarym obie
strony sg niejako ,rowne’, obie wktadajg pewien wysitek we wspalne dziatania, sg ich
autorami i tworcami, a jednoczesnie obie ponoszg zwigzane z tymi dziataniami korzysci.
Wigkszos¢ firm zna juz pojecie CSR (ang. Corporate Social Responsibility - spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu), w niektorych firmach tworzone sa nawet wyspecjalizowane
dziaty zajmujace sie tg tematyka. Coraz wiecej podmiotow biznesowych rozumie, ze
wspotpracazorganizacjami pozarzadowymito nie tylko sposob natanigitatwareklame, ale
prawdziwa mozliwoS$¢ zachowania réwniez spotecznych interesow wewnetrz i na zewnatrz
firmy. Spoteczna odpowiedzialno$é biznesu (CSR)to koncepcja, dzigki ktorej firma staje sie
spotecznie odpowiedzialna wobec siebie samej, swoich interesariuszy i spoteczenstwa.
Praktykujac spoteczng odpowiedzialnosc biznesu, firmy stajg sie Swiadome, jaki wptyw
wywierajg na wszystkie aspekty spoteczenstwa, nie tylko gospodarcze, ale przede
wszystkim spoteczne i Srodowiskowe. Firma Swiadomie stosujgca CSR zdaje sobie
sprawe, ze podejmuje inwestycje, a nie koszt. Jak czytamy na stronie www.gov.pl
w zaktadce ,Dialog spoteczny’, odpowiedzialno$c przedsiebiorstw to efektywna strategia
zarzqdzania. Strategia ta przyczynia sie do wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw na
poziomie globalnym i jednoczesnie ksztattowania warunkow dla zrownowazonego rozwoju
spotecznego i ekonomiczneqgo, dzieki prowadzeniu dialogu spotecznego na poziomie
lokalnym. Odpowiedzialny biznes to podejScie strategiczne, dtugofalowe, oparte na zasadach
dialogu spotecznego i poszukiwaniu rozwiqzan korzystnych dla przedsiebiorstwa, jak
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i jego catego otoczenia - pracownikow, wszystkich interesariuszy i spotecznosci, w ktorej
dziata firma. Zgodnie z normg IS0 26000, kluczowe obszary, jakich moze dotyczy¢ CSR
to m.in. tad organizacyjny, prawa cztowieka, praktyki z zakresu pracy, Srodowisko,
uczciwe praktyki rynkowe, relacje z konsumentami, zaangazowanie spoteczne i rozwgj
spotecznosci lokalnej. W wiekszosci z tych obszaréw mozliwa i wazna jest wspotpraca
z NGO na zasadach partnerskich, a wiec win-win. Zastanawiajac sie, jakie korzysci
z takiej wspatpracy mogg odnieSc obie strony, nalezy w pierwszej kolejnosci zauwazyc,
Ze organizacje trzeciego sektora i sektor prywatny roznig sie od siebie. Roznig ich m.in.
cel dziatania (maksymalizacja zysku, a dziatanie na rzecz dobra wspélnego), sposoby
dziatania, narzedzia, z ktorych korzystaja. Jest to zatem znakomity punkt wyjscia, aby
wymieniac sie posiadanymi zasobami oraz uczyc sie od siebie nawzajem. | tak, organizacja
pozarzadowa, ktora podejmuje wspotprace z biznesem, ma okazje skorzystac z zasobow
firmy - finansowych, ale takze ludzkich, rzeczowych, a takze z merytorycznej wiedzy.
Wykwalifikowani i doswiadczeni liderzy z organizacji biznesowej mogg pomac NGO np.
w obszarze finansow, ksiegowosci, prawa, przy zarzadzaniu projektem, ale tez planowaniu
i ustalaniu strategii organizacji. Organizacja pozarzadowa wspotpracujaca z biznesem
poznaje nowe metody zarzadzania, ma mozliwos¢ skorzystania i zaimplementowania
W organizacji poznanych w firmie standardow pracy, wdrozenia zaobserwowanych
mechanizmow, procesow. Firma tymczasem otrzymuje dostep do profesjonalnej wiedzy
dotyczacej problemow spotecznych i sposobow ich rozwigzania, potrzeb lokalnej
spotecznosci. Partner w postaci stowarzyszenia czy fundacji moze wnieS¢ do firmy
wiedze z zakresu budowania i zarzadzania projektami spotecznymi. Niejednokrotnie firmy
ucza sie od organizacji zasad angazowania wolontariuszy, co skutkuje m.in. rozwojem
programow wolontariatu pracowniczeqo (ktory, nota bene, réwniez moze by¢ realizowany
na rzecz lub we wspotpracy z organizacjq pozarzadowg).

Skoro wiemy juz, jak wazne jest partnerskie podejscie we wspotpracy NGO z biznesem,
a takze wiemy, jakie pozytywne efekty dla obu stron moze przyniesc taka wspotpraca,
zastanowmy sie, w jaki sposob w ogole jg nawigzacC. Poczatkujgca fundacja czy
stowarzyszenie, ktora nie jest jeszcze rozpoznawalna na danym obszarze, raczej niewielkie
ma szanse, ze firmy same bedg sie do niej zgtaszac z propozycjg wspolnych dziatan.
Przyznajmy, wielu nawet duzym i znanym organizacjom nie zdarza sie to codziennie... od
czego wiec zaczaC? Pierwszy krok - ustalmy potrzeby. Czego oczekujemy od wspotpracy
z biznesem? W czym potrzebujemy pomocy? Jak ta pomoc miataby wygladac? Czy chodzi
0 wsparcie finansowe planowanych przez nas dziatan, a moze potrzebujemy wsparcia
merytorycznego albo rzeczoweqgo? Co oferujemy w zamian? W jaki sposob firma skorzysta
ze wspotpracy z naszg organizacjg? Dlaczego to wtasnie nas powinna wybrac? A moze
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bardziej niz na $rodkach finansowych czy wsparciu rzeczowym zalezy nam na wspolnej
realizacji jakiego$ projektu (w wielu konkursach i programach dotacyjnych uzasadnione
partnerstwo miedzysektorowe jest szczegolnie premiowane!). Moze rozwazamy wymiang
ustug pomiedzy organizacjg pozarzadowg a firma? Wreszcie - moze jako organizacja
pozarzadowa mozemy zaproponowac program wolontariatu pracowniczego dla wybranego
podmiotu komercyjnego? 0 wolontariacie pracowniczym mowimy wtedy, gdy firma
wspiera dziatania swoich pracownikow, ktorzy w okreslonym czasie nie Swiadcza swojej
standardowej pracy tylko wykonujg prace na rzecz danej organizacji pozarzadowej lub
na rzecz spotecznosci. Przyktadem takiego wolontariatu moze byc np. zorganizowanie
mikotajek dla dzieci w szpitalu dzieciecym przez pracownikow firmy X albo pomoc
pracownikow firmy Y w magazynie pomocy humanitarnej przy sortowaniu darow
przekazanych na rzecz osob, ktore ucierpiaty w wyniku powodzi. Firma tworzy dzieki temu
swoim pracownikom mozliwo$¢ zaangazowania spotecznego, odejscia od standardowego
stanowiska pracy, sprobowania czego$ nowego, ajednoczesnie pozytecznego. Pracownicy
otrzymujg mozliwo$C wykorzystania swojej wiedzy i kompetencji na rzecz organizacji
pozarzadowych (w przypadku ustug pro bono), jest to tez znakomita forma integracji
pracownikow. Wolontariat pracowniczy zazwyczaj odbywa sie w godzinach standardowej
pracy, ale nie jest to requta. Organizacje pozarzadowe zyskujg za$ wolontariuszy do
realizacji swoich projektow, mozliwoSc pozyskania dodatkowych funduszy naichrealizacje,
dostep do profesjonalnej wiedzy i wzorcow zarzadzania, nierzadko rowniez szkoleniinnych
mozliwosci ksztatcenia wtasnej kadry. Przyktadem moze by zorganizowanie przez top
managerow firmy Z szkolenia z zakresu zarzadzania ludzmi dla pracownikow fundacji
zajmujacej sie koordynacjg dziatan edukacyjnych prowadzonych przez wolontariuszy na
terenach wiejskich.

Kiedy wiemy juz, jakie sg nasze potrzeby, nastepnym krokiem bedzie przygotowanie listy
firm, do ktarych potencjalnie mozemy sie odezwac. Na tym etapie warto zgtebic polityke
spoteczneqo zaangazowania danego podmiotu biznesowego oraz zweryfikowac, czy
nie wyklucza sig ona z naszymi zatozeniami, celami, misjg. Warto przestudiowac, jakie
dziatania spoteczne podejmuje, poszukac punktow stycznych z dziataniami, ktére my
zrealizowalismy lub planujemy zrealizowac. Firmy czesto chcg sie angazowac w dziatania
zbiezne zich branza, np. firma produkujaca zywnosc chetniej zaangazuje sie w dozywianie
dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych niz w dziatania popularyzujace sport
albo turystyke. Warto Sledzi¢ nie tylko strony internetowe firm, ale takze brac udziat
w konferencjach, imprezach dotyczacych zaangazowania spoteczneqo i spotkaniach
poswieconych spotecznej odpowiedzialnoSci biznesu - z duzym prawdopodobienstwem
to wtasnie tam spotkamy przedstawicieli firm, ktoére chcg budowac dtugoterminowe
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strategie wspotpracy zpodmiotamitrzeciego sektoraiwspolnie realizowac cele spoteczne.
Po pierwszym nawigzanym kontakcie (osobistym badz np. mailowym) warto przedstawic
propozycje wspotpracy, zawierajaca:

v’ zaproszenie do wspdlnego dziatania,

v’ wizytowke naszej organizacji (warto w tym miejscu pochwali¢ sig naszymi sukcesami),
v’ czes$c gtéwna czyli propozycje, na czym miataby polega¢ wspdtpraca,

v’ wraz z korzy$ciami, jakie obie strony (organizacja i firma) dzieki niej osiagna.

Zadbajmy o atrakcyjng, przykuwajaca uwage forme naszej oferty. Skorzystajmy
z bezptatnych programéw do tworzenia grafiki i ciekawych, interaktywnych
prezentacji czy dokumentow. Atrakcyjna, nowoczesna forma z pewnoscia zacheci
do zapoznania sie¢ z trescig tego, co chcemy zaproponowac firmie.

Niezwykle istotne jest, aby nasza oferta wspotpracy trafita do odpowiedniej osoby
w firmie, w przeciwnym razie istnieje duze ryzyko, ze zaginie w ggszczu réznych waznych
spraw. Jesli firma posiada wtasng fundacje (fundacje korporacyjna), z propozycja
wspotpracy powinniSmy zwrocic sie wtasnie tam, oczywiscie po wczeSnigjszym
zapoznaniu sie z profilem dziatalnosci fundacji i upewnieniu sig, ze mamy wspalne pola
zainteresowan. Sg bowiem fundacje, ktore wspierajg wytacznie dziatania spoteczne
z okreSlonej dziedziny, np. sportowe, na rzecz ubogich dzieci czy dziatania kulturalne.
Czesc¢ fundacji korporacyjnych prowadzi wtasne programy grantowe, w ramach ktorych
mozna ubiegac sig o Srodki finansowe od firmy. Na stronie internetowej takiej fundacji
bez watpienia znajdziemy informacje o tym, czy nabor wnioskow jest ciggty czy tez
przypada w okreslonych terminach. A gdzie sie udac, jesli firma nie prowadzi wtasnej
fundacji korporacyjnej? Moze to by¢ osoba odpowiedzialna za CSR (o ile firma zatrudnia
takiego pracownika), manager marketingu lub dziatu PR, a w przypadku mnigjszych firm
- po prostu dyrektor/osoba zarzadzajaca.

Pamietajmy, ze z przedstawicielami biznesu warto mowic jezykiem korzysci. Nalezy tu
pamietac o korzySciachzarownozewnetrznychwobec firmy, tj. korzySciach dlajejotoczenia
(przyczynienie sie do rozwigzania istotnych probleméw spotecznych, co jest mozliwe
zwtaszcza w matych miejscowosciach gdzie dobre relacje ze spotecznoscia lokalng sa
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szczegolnie istotne dla funkcjonowania firmy), a takze o korzysciach dla samej firmy
(kwestie wizerunkowe, zwigkszenie zaufania spotecznego, szansa na zapewnienie rozwoju
pracownikom firmy poprzez wolontariat pracowniczy itp.). Przedstawienie szerokiego
spektrum korzysSci, jakie firma odniesie dzigki wspotpracy z organizacjg pozarzadowa
znaczaco zwieksza nasze szanse na nawigzanie partnerstwa miedzysektorowego.

W przypadku, jesli firma udziela naszej organizacji wsparcia finansowego,
rzeczowego, sponsoringu badz wymiany ustug - pamietajmy o podpisaniu
umowy! Moze to by¢ np. umowa darowizny, sponsoringu, umowa o wspétpracy -
wszystko zalezy od ustalen stron.

Wspotpraca z administracjg publiczng

Ustawa o dziatalnoSci pozytku publicznego i o wolontariacie oraz ustawy dotyczace
funkcjonowania samorzadu dos¢ szczegotowo requlujg relacje migdzy organizacjami
pozarzadowymi a wtadzami samorzadowymi. Art. b ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie mowi: Organy administracji publicznej prowadzg dziatalnosc
w sferze zadan publicznych, (...) we wspdtpracy z organizacjami pozarzqdowymi {...)
prowadzgcymi, odpowiednio do terytorialnego zakresu dziatania organow administracji
publicznej, dziatalnosc pozytku publicznego w zakresie odpowiadajgcym zadaniom tych
organow. Dokumenty wskazujg na szeroki zakres wzajemnych kontaktow, nazwanych
wspotpraca, ktora jest, a przynajmniej powinna byc, oparta na m.in. partnerstwie.
Samorzady mogg stac sie strategicznym partnerem dla stowarzyszen i fundacji. Trudno
sobie wyobrazi¢ funkcjonowanie organizacji pozarzadowej bez mniejszej czy wigkszej
wspotpracy z samorzadem - lokalnym, regionalnym, czy tez z administracjg panstwowa.
Wtadze stanowig regulacje prawne, ktore istotnie warunkujg dziatalnoS¢ organizacji.
Organizacje pozarzadowe od wtadz uzyskujg réznego rodzaju pozwolenia, interpretacje
przepisow, niejednokrotnie wynajmujg lokale. Administracja dysponuje publicznymi
pieniedzmi, o ktore moga, a wrecz powinny sie ubiegaC stowarzyszenia i fundacje
kierujgce swa dziatalnosC do mieszkancow danego obszaru. Najbardziej powszechna
forma wspotpracy finansowej pomiedzy wtadzami a organizacjami pozarzadowymi jest
zlecanie realizacji zadan publicznych. Zgodnie z ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie, mamy tacznie szeS¢ form wspotpracy finansowej administracji
z sektorem pozarzadowym:

v’ powierzanie wykonywania zadania publicznego wraz z udzieleniem dotacji na
sfinansowanie jego realizacji (art. 5 ust 4 pkt 1);
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v wspieranie wykonywania zadania publicznego wraz z udzieleniem dotacji na
czesciowe dofinansowanie jego realizacji (art. 5 ust 4 pkt 2);

v" inicjatywy lokalne (art. 5 ust 2 pkt 6);

v" umowy partnerstwa. okreslonej w ustawie o zasadach prowadzenia rozwoju
(art. 5 ust 2 pkt 7);

v’ partnerstwo publiczno prywatne (art. 11, ust 5);

v" umowy miedzynarodowe dotyczace niepodlegajacych zwrotowi Srodkow ze zrédet
zagranicznych (art. 11, ust 5) - dotyczy to przede wszystkim funduszy strukturalnych
UE, ktarych dystrybucja zajmuja sie instytucje publiczne.

Niezwykle istotna jest tez wspotpraca pozafinansowa - merytoryczna, a takze zyczliwa
pomoc urzednikéw, np. w zakresie promocji dziatan organizacji pozarzadowej,
korzystania z przestrzeni publicznej lub miejskich (gminnych) lokali. Istotna jest tutaj
wymiana informacji, tworzenie zespotow roboczych czy doradczych, w ktorych zasiadajg
przedstawiciele wtadz jak i przedstawiciele NGO, a takze wspélna (w formule partnerskiej)
realizacja projektow, np. wspotfinansowanych ze Srodkow unijnych. Pamigtajmy tez o tym,
ze wtadze samorzadowe majg obowigzek opracowywaniai realizacji roznorodnych strategii
i planow dziatan na szczeblu lokalnym i regionalnym, m.in. przyktadowymi gminnymi
dokumentami, w dziedzinach, ktorymi zajmujg sie organizacje sa: Gminny Program
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych, Gminny Program Przeciwdziatania Narkomanii,
Gminna Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych. Na szczeblu powiatu wazne
dla organizacji mogg by¢ Program Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego
Rynku Pracy, Powiatowa Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych. Z kolei sejmik
wojew0dzki uchwala Strategie Rozwoju Wojewodztwa. Ponadto rada gminy, powiatu oraz
sejmik wojewodzki uchwalajg budzet kazdej jednostki samorzadu terytorialnego, ktory
w duzej mierze przesadza o tym, jakie srodki bedg mogty zostac przeznaczone narealizacje
zadan publicznych przez organizacje pozarzadowe. Warto, aby organizacje pozarzadowe,
jako praktycy zycia spoteczneqo, dobrze znajacy problemy i potrzeby spotecznosci
lokalnej, brali udziat w konsultacjach towarzyszacych powstawaniu takich dokumentaw,
jak rowniez w roznego typu konsultacjach spotecznych dotyczacych waznych dla danej
spotecznosSci kwestii. Rola organizacji pozarzadowej w procesie przeprowadzania takich
konsultacji moze byc roznoraka: stowarzyszenie czy fundacja moze byc¢ inicjatorem,
wspotorganizatorem, uczestnikiem, ekspertem lub obserwatorem konsultacji spotecznych.

56 Poradnik aktywnego NGO



W ostatnich latach coraz wigecej samorzadow tworzy centra wsparcia dla organizacji
pozarzadowych, ktore Swiadcza doradztwo, szkolenia, konsultacje dlaNGO funkcjonujacych
na danym terenie, pomagajac tym samym w Samoorganizacji mieszkancow oraz
w przezwyciezaniutrudnoscizwigzanychz prowadzeniemifunkcjonowaniem stowarzyszen
czy fundacji.

Samorzady majg obowigzek uchwalac i zatwierdzaC coroczny program wspotpracy,
okreslajacy zasady polityki realizowanej przez organ administracji publicznej
wobec sektora pozarzadowego. Dokument ten réwniez powinien byC skonsultowany
Z organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi na danym terenie. W przypadku istnienia
W wojewodztwie, powiecie lub gminie rady dziatalnosci pozytku publicznego, program
musi byC obowigzkowo zaopiniowany przez taka rade.

Jak czytamy w serwisie ngo.pl, najwiekszym portalu organizacji pozarzadowych
w Polsce, wspotpraca administracji z organizacjami pozarzadowymi oparta jest na
szesciu zasadach, ktore w uproszczeniu opisa¢ mozna nastepujaco:

v’ zasada pomocniczosci - oznacza, ze wtadze przekazujg wykonanie zadan,
rozwigzanie problemow itp. na mozliwie najnizszy poziom oraz ze $wiadczona jest
.pomoc ku samopomocy”, czyli ,daje sie wedke, a nie rybe” tylko tak dtugo, dopoki
obywatele nie stang sie samodzielni,

v’ zasada suwerennosci - 0znacza, ze obie strony sg autonomiczne i szanujg swoja
niezaleznosc,

v’ zasada partnerstwa - oznacza wspotdecydowanie, wspotudziat
i wspotodpowiedzialnoSc obu stron,

v’ zasada efektywnosci - 0znacza osigganie mozliwie najlepszych rezultatow przy
najmniejszych naktadach, przy zachowaniu jakosci oraz wartoSci spotecznych,

v’ zasada uczciwej konkurencji - 0znacza, ze stworzone sg réwne szanse, kryteria
oceny sg jawne i dostepne oraz ze unika sie konfliktu interesow, np. tgczenia funkcji,

v’ zasada jawnosci - 0znacza dostep do informacji i wiedzy.
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Na koniec warto pamietac, ze niezaleznie od tego, czy mowimy o organizacji pozarzadowej
czy o urzedniku badz przedstawicielu wtadz lokalnych oraz niezaleznie od tego, ktory
sektor reprezentujemy, pamietajmy o wzajemnej zyczliwosci, szacunku, pozytywnym
nastawieniu. Wyjasniajmy niespojnosci, szukajmy punktow zbieznych, a trudnosci
traktujmy jak wyzwania. Czasem krotki telefon albo spotkanie w celu wyjasnienia
napotkanego problemu potrafi wigcej zdziatac niz wymienianie sie kolejnymi oficjalnymi
pismami. Pamietajmy, ze ,po drugiej stronie” rowniez siedzi cztowiek, ktéremu zalezy na
dobru danej spotecznosci.

Wspotpraca miedzy organizacjami pozarzagdowymi

Organizacje pozarzadowe, aby jeszcze skutecznej realizowa¢ postawione sobie cele,
moga wspotpracowac nie tylko z sektorem prywatnym czy z administracjg publiczna
i samorzadowg, ale takze z innymi fundacjami czy stowarzyszeniami. Najczesciej
wspotpraca wewnatrz trzeciego sektora przybiera forme:

v’ doraznej wspdtpracy przy realizacji réznorodnych projektéw, przy czym wspétpraca
ta moze byc sformalizowana lub nie,

v’ sieci, opierajacej sie na luznych, nieformalnych zasadach, majacej na celu przede
wszystkim wymiang informacji, pozyskiwanie kontaktow, partnerow,

v~ koalicji, w ramach ktorych organizacje mogg sie dzieli¢ wtasnymi zasobami,
a cztonkostwo w niej jest bardziej stabilne niz w sieci,

v~ federacji, tworzonej przez organizacje wokot konkretnego, zwykle dalekosieznego
celu, przy czym federacja ma najbardziej formalng strukture i zasady dziatania
zawarte w statucie oraz innych oficjalnych dokumentach.

Federacja dziata w oparciu o ustawe - Prawo 0 stowarzyszeniach, posiada osobowosc¢
prawng, jest zarejestrowanaw Krajowym Rejestrze Sadowym jako zwigzek minimum trzech
stowarzyszen. Fundacje i inne organizacje pozarzadowe mogg nalezec¢ do federacji, ale
nie moga samodzielnie jej powotac - moga to zrobi¢ wytacznie stowarzyszenia. Federacje
najczesciej dzielimy na branzowe, tj. zrzeszajgce organizacje pozarzadowe zajmujace sig
podobng tematyka (np. promocja zdrowia, wsparciem 0séb z niepetnosprawno$ciami),
terytorialne, ktore zrzeszajg organizacje z podobnego terenu oraz federacje jednolite, ktore
skupiaja organizacje o podobnych celach, standardach i modelach dziatania. Najczestsze
zadania federacji to wyznaczanie standardow dziatania cztonkow federaciji, rzecznictwo
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i lobbing w sprawach waznych dla organizacji cztonkowskich, jak rowniez Swiadczenie
ustug dla organizacji cztonkowskich. Do najwiekszych zalet, korzySci z przynaleznosci do
federacji zaliczyc nalezy biezacy kontakt z NGO o podobnym profilu albo terenie dziatania,
a zatem mozliwo$C wzajemnej pomocy przy rozwigzywaniu problemow, reprezentowaniu
w istotnych kwestiach lub mozliwos$C podejmowania wspolnych projektow. Nie bez
znaczenia jest poczucie sity i bezpieczenstwa, szczegolnie istotne w sytuacji zagrozen
zewnetrznych i pojawiajacych sie problemow. Organizacje zrzeszone w federacji majg
wspolnie duzo wigksza site przebicia, niz pojedyncza fundacja czy stowarzyszenie.

Przydatne linki

https://www.ngo.pl/

https://niw.gov.pl/
https://www.gov.pl/web/pozytek/
https://centrumwolontariatu.pl
https://sektor3-0.pl/
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/
https://www.filantropia.org.pl/
https://ngostacja.pl/

https://ofop.eu/
https://odpowiedzialnybiznes.pl

https://kampaniespoleczne.pl/
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Na zakonczenie

Serdecznie dzigkujemy zawspolng podraz, w czasie ktorej poznawaliSmy rdzne zagadnienia
zwigzane z zaktadaniem i prowadzeniem organizacji pozarzadowej. Dotozylismy staran,
aby przekazywane informacje stanowity niezbedne kompendium wiedzy i zachecaty do
dalszego samodzielnego zgtebiania tematyki. Jako zespot Fundacji Postscriptum jestesmy
ciekawi Waszych wrazen, odczuc, refleksji zwigzanych z Poradnikiem. Jako organizacja
uczaca sig, chetnie przyjmiemy informacje zwrotng od Was, Drodzy Czytelnicy. Napiszcie
nam, czy Poradnik byt dla Was przydatny, a jesli tak, ktore czeSci w szczegolnoSci pomogty
Wam przejsc przez kolejne etapy zaktadania, prowadzenia organizacji pozarzadowej. Jesli
czegos$ zabrakto - rowniez dajcie nam znac. Wasze spostrzezenia wykorzystamy wydajac
kolejne publikacje dotyczace dziatalnoSci trzeciego sektora w Polsce.

Trzymamy kciuki za Was i Wasze organizacje,
Fundacja Postscriptum

kontakt: biuro@fundacjapostscriptum.eu
https://fundacjapostscriptum.eu/

www.facebook.com/fundacjapostscriptum/



